TOM. KA NKASI AS.

SUC GELIRLERININ
AKLANMASININ VE
TERORIZMIN FINANSMANININ
ONLENMESI HAKKINDA

KURUM POLITIKASI
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AMAC

Bankamizin, amaci su¢ gelirlerinin aklanmasinin Onlenmesine iligkin usiil ve esaslar
belirlemek olan 5549 Sayili Suc Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi Hakkinda Kanun
kapsaminda miisterinin taninmasi, siipheli igslem bildirimi, egitim, i¢ denetim, kontrol ve risk
yOnetimi sistemleri olusturulmasi, bilgi ve belge verme ile muhafaza ve ibraz konularinda yasal
yiikiimliiliikleri bulunmaktadir. 5549 sayili Kanunun 5. maddesine dayanilarak hazirlanan Sug
Gelirlerinin Aklanmasinin ve Terdriin Finansmaninin Onlenmesine iliskin Yiikiimliiliiklere
Uyum Programi Hakkinda Y6netmelik dogrultusunda bu yiikiimliiliikklere uyumun saglanmasi
amaciyla Bankamiz Uyum Programi hazirlanmistir. Uyum programi asagidaki tedbirleri
icermektedir:

e Kurum politikasi ve prosediirlerinin olusturulmast,

e Risk yonetimi faaliyetlerinin yiiriitiilmesi,

e lIzleme ve kontrol faaliyetlerinin yiiriitiilmesi,

e Uyum birimi olusturulmasi ile uyum gorevlisi ve gorevli yardimeisinin atanmast,

e Egitim faaliyetlerinin yiiriitiilmesi,

e I¢ denetim faaliyetlerinin yiiriitiilmesi.
Bu politika, suc¢c gelirlerinin aklanmasi ve terfriin finansmam1 ile miicadelede
yiikiimliiliiklerimizin ve Bankamiz Uyum Programi’nin ac¢iklanmasi amaciyla hazirlanmistir.

KAPSAM

Bu politika, Banka’nin tiim paydaslarini, Banka calisanlarini ve Banka’nin iigiincii taraflar ile
kuracag iligkileri kapsamaktadir.

TANIMLAR

Isbu Politika’da,

Malvarhgi: Bir gercek veya tiizel kisinin kismen veya tamamen miilkiyetinde veya
zilyetliginde bulunan ya da dogrudan veya dolayl olarak kontroliinde olan fon ve her tiirlii gelir
ile bunlarin birbirine déniistiiriilmesinden hasil olan menfaat ve degeri,

Sug Geliri: Tiirk Ceza Kanunu’nun 282. maddesinde tanimlanan alt sinir1 6 ay veya daha fazla
hapis cezasini gerektiren bir suctan kaynaklanan malvarlig: degerlerini,

Suc¢ Gelirlerinin Aklanmasi: Yasadisi yollardan elde edilen kazanclarin yasal yollardan elde
edilmis gibi gosterilmesi amaciyla, s6z konusu kazanglarin mali sisteme sokularak 6zellikle
nakit seklinde kurtarilmasindan ve mali sistem iginde bir siiregten gecirilerek kimliginin
degistirilmesi suretiyle mesruluk kazandirilmasina yonelik iglemleri,

Sug Gelirlerini Aklama Sucgu: Tiirk Ceza Kanunu’nun 282. maddesinde diizenlenmis olup alt
siirt alti ay veya daha fazla hapis cezasini gerektiren bir suctan kaynaklanan malvarlig
degerlerini yurt disina ¢ikarmak, bunlarin gayri mesru kaynagini gizlemek, mesru bir yolla elde
edildigi konusunda kanaat uyandirmak maksadiyla cesitli islemlere tabi tutmayi,
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Kanun: 5549 sayili Su¢ Gelirlerinin Aklanmasiin Onlenmesi Hakkinda Kanunu,
615 Sayil Kanun: Terdrizmin Finansmaninin Onlenmesi Hakkinda Kanunu,

Tedbirler Yonetmeligi: Su¢ Gelirlerinin Aklanmasmin ve Teroriin Finansmaninin
Onlenmesine Dair Tedbirler Hakkinda Y &netmeligi,

Uyum Programm Hakkinda Yonetmelik: Su¢ Gelirlerinin Aklanmasiin ve Terdriin
Finansmaninin Onlenmesine iliskin Yiikiimliiliiklere Uyum Programi Hakkinda Y &netmeligi,

Bakanlik: Hazine ve Maliye Bakanligini,
Baskanhk: Mali Suglar Arastirma Kurulu Baskanligini (MASAK),
BM: Birlesmis Milletleri,

OFAC (Office of Foreign Asset Control — Dis Kaynakh Varhklari/Hesaplar1 Denetleme
Ofisi): ABD Hazine Bakanligi’na bagli, Dig Kaynakli Varliklari/Hesaplar1 Denetleyen Birimi,

FATF (Financial Action Task Force — Mali Eylem Gérev Giicii): Sug gelirlerinin aklanmasi
ve terdrizmin finansmaninin engellenmesi amaciyla ulusal ve uluslararas: diizeyde onlemler
almak tizere G7 iilkeleri tarafindan 1989 yilinda Paris’te kurulmus olan kurumu,

Uyumlu Gorevlisi: Kanun ve Kanuna dayanilarak yiiriirliige konulan mevzuatla getirilen
yiikimliiliiklere uyumu saglamak amaciyla, Banka Yonetim Kurulunca tayin edilen gorevliyi,

Uyum Gorevlisi Yardimeisi: Uyum programinin yiiriitiilmesi amaciyla Uyum Gorevlisi i¢in
aranan sartlar1 ve nitelikleri yasityan Uyum Gorevlisi Yardimeisini,

Yiikiimlii: Kanun’da tanimlanan kuruluslar kapsaminda Bankamizi,

Risk: Yikiimlilerin sunduklar1 hizmetlerden su¢ gelirlerinin aklanmasi veya terdriin
finansman1 amaciyla yararlanilmasi ya da ytlikiimliilerin Kanun ve Kanun uyarinca ¢ikarilan
yonetmelik ve tebliglerle getirilen ylikiimliiliiklere tam olarak uymamalar1 gibi nedenlerle
yikiimliilerin ya da ylikiimlii ¢alisanlarinin maruz kalabilecekleri mali ya da itibari zarar
ihtimalini,

Riskli iikeler: Aklama ve teroriin finansmaninin 6nlenmesi konusunda yeterli diizenlemelere
sahip olmayan, bu suglarla miicadele konusunda isbirligi yapmayan veya yetkili uluslararasi
kuruluslarca riskli kabul edilen iilkelerden Bakanlik¢a duyurulanlari,

Gercek faydalanici: Yiikiimlii nezdinde islem gerceklestiren gercek kisileri, adina islem
yapilan gercek kisi, tlizel kisi veya tiizel kisiligi olmayan tesekkiilleri nihai olarak kontroliinde
bulunduran ya da bunlar iizerinde nihai niifuz sahibi olan gercek kisi veya kisileri ifade eder.

POLITIKA ESASLARI

Kurum Politikasi ve Prosediirler
Bu politika, risk yonetim faaliyetleri, izleme ve kontrol faaliyetleri, egitim faaliyetleri ve i¢

denetim faaliyetlerinden olusmaktadir.

Kurum prosediirlerinde ise yukarida belirtilen faaliyetlere iliskin isleyis kurallarina, alinmast
ongoriilen dnlemlere, onay mekanizmalarina, gorev ve sorumluluklara yer verilmektedir.

4.2 Risk Yonetimi Faaliyetleri
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4.2.1 Miisterinin Taninmasina iliskin Esaslar

Risk yoOnetiminin temel unsurlarindan biri, miisterinin taninmasi ve buna goére gerekli
tedbirlerin alinmasidir. Tiim kriterler dikkate alinarak miisterinin risk profilinin olusturulmasi
dogru kararlarin alinmasini saglanmalidir.

Kanun’un 3. maddesi geregince yiikiimliiler, kendileri nezdinde yapilan ve aracilik ettikleri
islemlerde islem yapilmadan 6nce, islem yapanlar ile nam veya hesaplarina islem yapilanlarin
kimliklerini tespit etmek zorundadir. Bu kapsamda Yonetmelik’in {igiincii bdliimiinde
“miisterinin taninmasina iligkin esaslar” diizenlenmistir.

Bankamiz, bu kapsamda;

e lslem tesisinden &nce ve siirekli is iligkisi siirdiiriiliirken (potansiyel) miisterilerin yasal
otoriteler nezdinde kabul goren gegerli kimlik ve adres bilgilerinin tespit ve teyidi ile,
e Miisterilerin gelir diizeyleri ve gerceklestirdikleri/talep ettikleri finansal hizmetlerin
ticari faaliyetleri, dahil olduklar1 miisteri tipinin genel ¢alisma tarzi ve gelir kaynaklar
ile uyumlu olduguyla,
e Baskasi adina ve/veya hesabina hareket edilip edilmedigiyle,
e Miisteri ve miisteri ile iligkili taraflarin siyasi niifuz sahibi veya siyasi niifuz sahibi ile
baglantili olup olmadigiyla,
e Miisterilerin ve miisteri ile iligkili taraflarin ulusal/uluslararas1 yaptirim listelerinde
olmasi ihtimaliyle
ilgili olarak gerekli kontrolleri yapmakta ve ilave tedbirleri almaktadir. Ek olarak, kimlik tespiti
yapamadig1 veya is iliskisinin amaci hakkinda yeterli bilgi edinemedigi durumlarda is iliskisi
kurmamakta ve kendisinden talep edilen islemi gerceklestirmemektedir. Bununla beraber, daha
once elde edilen miisteri kimlik bilgilerinin yeterliligi ve dogrulugu konusunda siliphe
duyulmasi nedeniyle yapilmasi gereken kimlik tespiti ve teyidinin yapilamadigi durumda is
iliskisini sona erdirmektedir.

Bankamizca gergeklestirilen Katilim Bankaciligi faaliyetlerine iligkin yapilmasi gereken kimlik
tespitleri ve bunlarin usulleri agagida belirtilmektedir. Tedbirler Yonetmeligi’nde, yiikiimlii ile
miisteri arasinda hesap agilmasi, kredi veya kredi kart1 verilmesi, kiralik kasa, finansman,
faktoring, finansal kiralama, hayat sigortasi veya bireysel emeklilik gibi hizmetler nedeniyle
kurulan, niteligi itibariyla devamlilik unsuru tasiyan is iliskisi siirekli i1s iligkisi olarak
degerlendirilmistir. Bu nedenle Bankamizca gerceklestirilen yukarida belirtilen kapsamdaki
tim islemlerde tutar gozetmeksizin kimlik tespiti yiikiimliiligli yerine getirilmektedir.
Gergeklestirilen islemlerde, is iligkisinin amaci ve mahiyeti hakkinda miimkiin oldugunca bilgi
alimmasina ¢alisilmaktadir.

Yine silipheli islem bildirimi gereken durumlarda da tutar gézetmeksizin kimlik tespitleri
yapilmakta ve ¢ok arizi durumlar disinda bu miisteri ile is iliskisi sonlandirilmaktadir. Daha
once yapilan bankacilik islemlerinde alinan bilgilerde bir tutarsizlik goriildiigiinde de kimlige
iligkin bilgilerin alinmasi ve bu bilgilerin dogrulugunu teyit etmek suretiyle miisterilerinin ve
miisterileri adina veya hesabina hareket edenlerin kimliginin tespit edilmesi ve islemin gercek
faydalanicisinin ortaya c¢ikarilmasi icin gerekli tedbirler alinmaktadir. Siirekli is iligkisi
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kapsamina giren ve tutar gozetmeksizin yapilan tiim kimlik tespitleri, mevzuatin da 6ngordigi
gibi is iligkisi tesisinden veya islem yapilmadan 6nce tamamlanmaktadir.

Stirekli is iligkisi kapsaminda giren ve tutar gdzetmeksiniz yapilan kimlik tespiti ¢aligmalarina
ek olarak;

e Islem tutar1 ya da birbiriyle baglantili birden fazla islemin toplam tutar1 seksenbesbin
TL veya tlizerinde oldugunda,
e Elektronik transferlerde islem tutar1 ya da birbiriyle baglantili birden fazla islemin
toplam tutar1 yedibinbesyiiz TL veya lizerinde oldugunda
da miisterilere yonelik kimlik tespiti gerceklestirilmektedir.

Bankamizca bankacilik islemleri gerceklestirilirken miisterinin taninmasi ilkesi ¢ergevesinde
miisterinin statiisiine gore yapilan kimlik tespitleri ve izlenen prosediire iliskin bilgilere asagida
yer verilmektedir.

4.2.1.1 Kimlik Tespiti
Gergek Kkisilerde kimlik tespiti

Gergek kisilerin kimlik tespitinde; ilgilinin adi, soyadi, dogum yeri ve tarihi, uyrugu, kimlik
belgesinin tiirli ve numarasi, adresi ve imza 6rnegi, is ve meslegine iliskin bilgiler, varsa telefon
numarasi, faks numarasi, elektronik posta adresi ile Tiirk vatandaslari i¢in bu bilgilere ilave
olarak anne, baba ad1 ve T.C. kimlik numaras1 alimmaktadir. Ilgilinin ad1, soyadi, dogum tarihi,
T.C. kimlik numaras1 ve kimlik belgesinin tiirii ve numarasina iligkin bilgilerin dogrulugu;

e Tiirk uyruklular i¢in T.C. niifus ciizdani, T.C. siiriicii belgesi veya pasaport ile tizerinde
T.C kimlik numarasi bulunan ve 6zel kanunlarinda resmi kimlik hiikmiinde oldugu
acikea belirtilen kimlik belgeleri,

e Tiirk uyruklu olmayanlar i¢in pasaport, ikamet belgesi veya Bakanlik¢a uygun goriilen
kimlik belgesi lizerinden

teyit edilmektedir. Gergeklestirilen bankacilik islemlerinde beyan edilen adresin dogrulugu;
yerlesim yeri belgesi, ilgili adina diizenlenmis elektrik, su, dogalgaz, telefon gibi abonelik
gerektiren bir hizmete iliskin olan ve islem tarihinden 6nceki {i¢ ay icinde diizenlenmis fatura,
herhangi bir kamu kurumu tarafindan verilen belge veya Baskanlik¢a uygun goriilen diger belge
ve yontemlerle teyit edilmektedir.

Gerek kimlik gerekse de adres teyit belgeleri mevzuatta ongoriildiigli bigimde muhafaza
edilmektedir.

Ticaret siciline kayith tiizel kisilerde kimlik tespiti

Ticaret siciline kayith tiizel kisilerin kimlik tespitinde; tiizel kisinin unvani, ticaret sicil
numarasi, vergi kimlik numarasi, faaliyet konusu, acik adresi, telefon numarasi, varsa faks
numarasi ve elektronik posta adresi ile tiizel kisiligi temsile yetkili kisinin ad1, soyadi, dogum
yeri ve tarihi, uyrugu, kimlik belgesinin tiiri ve numarasina iligkin bilgiler ve imza 6rnegi ile
Tiirk vatandaslar1 i¢in bu bilgilere ilave olarak anne, baba adi ve T.C. kimlik numarasi
alimmaktadir.
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Alinan bu bilgilerden tiizel kisiligin unvani, ticaret sicil numarasi, faaliyet konusu ve adresinin
teyidi ticaret siciline tescile dair belgeler; vergi kimlik numarasmin teyidi ise Gelir Idaresi
Bagkanliginin ilgili birimi tarafindan diizenlenen belgeler iizerinden yapilmaktadir.

Tiizel kisiyi temsile yetkili kisilerin kimlik bilgilerinin dogrulugu ise, 6’'nc1 maddede belirtilen
kimlik belgeleri; temsil yetkileri ise tescile dair belgeler lizerinden teyit edilmektedir. Temsile
yetkili kisinin yetkilendirdigi kisinin Bankamiz nezdinde islem yapmasi durumunda, talimatin
tiizel kisi yetkilisine ait olup olmadig1 da kontrol edilmektedir.

Ayrica Tedbirler Yonetmeliginin 17/A bendi uyarinca da, tiizel kisi miisterilerle yapilan
bankacilik islemlerinde, ger¢ek faydalanicinin tespitine yonelik olarak tiizel kisiligin yilizde
yirmi besi asan hisseye sahip gergek kisi ortaklarimin kimligi de yukarida belirtilen 6’nc1
maddeye gore tespit edilmektedir.

Ek olarak, ger¢eklestirilen bankacilik islemlerinde gerektiginde ilgili ticaret sicil memurlugu
kayitlarina bagvurmak veya Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birliginin veri tabanindan sorgulama
yapmak suretiyle Bankamiza sunulan tescil belgelerinde yer alan bilgilerin gilincelligi ve
dogrulugu teyit edilmektedir.

Tiizel kisilere ait teyit belgeleri ile gercek kisilere iliskin yapilan kimlik tespitine yonelik teyit
belgeleri usuliine uygun olarak muhafaza edilmektedir.

Dernek ve vakiflarda kimlik tespiti

Dernekler yapilan islemlere iliskin kimlik tespitinde; dernegin adi, amaci, kiitik numarasi,
vergi kimlik numarasi, agik adresi, telefon numarasi, varsa faks numarasi ve elektronik posta
adresine iligkin bilgiler ile dernegi temsile yetkili kisinin adi, soyadi, dogum yeri ve tarihi,
uyrugu, kimlik belgesinin tiiri ve numarasina iligkin bilgiler ve imza ornegi ile Tirk
vatandaslari i¢in bu bilgilere ilave olarak anne, baba adi ve T.C. kimlik numaras1 alinmaktadir.
Dernegin adi, amaci, kiitiik numarasi ve adres bilgileri, dernek tiiztigii ile dernek kiitiigiindeki
kayda iligkin belgeler, vergi kimlik numaras Gelir idaresi Bagkanligmin ilgili birimi tarafindan
diizenlenen belgeler; dernegi temsile yetkili kisilerin kimlik bilgilerinin dogrulugu, 6’nct
maddede belirtilen kimlik belgeleri; temsil yetkisi ise temsile yetkili olunduguna dair belgeler
iizerinden teyit edilmektedir.

Vakiflarla yapilan islemlere iliskin kimlik tespitinde ise; vakfin adi, amaci, merkezi sicil kayit
numarasi, vergi kimlik numarasi, acik adresi, telefon numarasi, varsa faks numarasit ve
elektronik posta adresine iliskin bilgiler ile temsile yetkili kisinin ad1, soyadi, dogum yeri ve
tarihi, uyrugu, kimlik belgesinin tiirii ve numarasina iligkin bilgiler ve imza 6rnegi ile Tiirk
vatandaslari i¢in bu bilgilere ilave olarak anne, baba adi ve T.C. kimlik numaras1 alinmaktadir.

Vakfin adi, amaci, merkezi sicil kayit numaras1 ve adres bilgileri, vakif senedi ile Vakiflar
Genel Miidiirliigiinde tutulan sicile iliskin belgeler, vergi kimlik numarasi Gelir Idaresi
Baskanliginin ilgili birimi tarafindan diizenlenen belgeler; vakfi temsile yetkili kisilerin kimlik
bilgilerinin dogrulugu, 6’nc1 maddede belirtilen kimlik belgeleri; temsil yetkisi ise temsile
yetkili olunduguna dair belgeler {izerinden teyit edilmektedir.

Dernek ve vakfa ait teyit belgeleri ile temsile yetkili olanlar i¢in alinan teyit belgeleri usuliine
uygun olarak muhafaza edilmektedir.
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Sendika ve konfederasyonlarda kimlik tespiti

Sendika ve konfederasyonlarin kimlik tespitinde; bu kuruluslarin adi, amaci, sicil numarasi,
vergi kimlik numarasi, agik adresi, telefon numarasi, varsa faks numarasi ve elektronik posta
adresi ile sendika veya konfederasyonu temsile yetkili kisilerin adi, soyadi, dogum yeri ve
tarihi, uyrugu, kimlik belgesinin tiirii ve numarasina iligskin bilgiler ve imza 6rnegi ile Tiirk
vatandaglar1 i¢in bu bilgilere ilave olarak anne, baba adi ve T.C. kimlik numaras1 alinmasi
gerekmektedir.

Alinan bilgiler, bu kuruluslarin tiiziikleri ile Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1 bolge
calisma miidiirliiklerinde tutulan sicile esas diger belgeler, vergi kimlik numarasi1 Gelir Idaresi
Bagkanliginin ilgili birimi tarafindan diizenlenen belgeler; bu kuruluslart temsile yetkili
kisilerin kimlikleri, 6’nc1 maddede belirtilen kimlik belgeleri; temsil yetkisi ise tescile dair
belgeler veya temsile yetkili olunduguna dair belgeler iizerinden teyit edilmelidir.

Yetkililerce istenildiginde sunulmak iizere teyide esas belgelerin asillarinin veya noterce
onaylanmis suretlerinin ibrazi sonrasi okunabilir fotokopisi veya elektronik goriintiisii alinir
yahut kimlige iliskin bilgiler kaydedilir.

Sendika ve konfederasyonlara ait teyit belgeleri ile temsile yetkili olanlar igin alinan teyit
belgeleri usuliine uygun olarak muhafaza edilmektedir.

Siyasi partilerde Kimlik tespiti

Siyasi parti teskilatinin kimlik tespitinde; siyasi partinin ilgili biriminin adi, agik adresi, telefon
numarasi, varsa faks numarasi ve elektronik posta adresi ile temsile yetkili kiginin adi, soyadi,
dogum yeri ve tarihi, uyrugu, kimlik belgesinin tiirii ve numarasina iliskin bilgiler ve imza
ornegi ile Tiirk vatandaslari icin bu bilgilere ilave olarak anne, baba ad1 ve T.C. kimlik numarasi
alinmas1 gerekmektedir. Siyasi partilerin ilgili biriminin ad1 ve adresi, tliziikleri; temsile yetkili
kisinin kimligi, 6’'nc1 maddede belirtilen kimlik belgeleri; yetki durumlar ise temsile yetkili
olunduguna dair belgeler iizerinden teyit edilmelidir.

Yetkililerce istenildiginde sunulmak iizere teyide esas belgelerin asillarinin veya noterce
onaylanmis suretlerinin ibrazi sonrasi okunabilir fotokopisi veya elektronik goriintiisii alinir
yahut kimlige iliskin bilgiler kaydedilir.

Yurt disinda yerlesik tiizel kisilerde ve yurtdisinda kurulmus giiven sozlesmelerinde
kimlik tespiti

Yurt disinda yerlesik tiizel kisilerin kimlik tespitinde; Tedbirler YoOnetmeliginin 7’nci
maddesine gore lilkemizde yerlesik tiizel kisiler i¢in aranan belgelere ilgili lilkede tekabiil eden
belgelerin Tiirkiye Cumhuriyeti konsolosluklar1 tarafindan onaylanan veya Yabanci Resmi
Belgelerin Tasdiki Mecburiyetinin Kaldirilmasi S6zlesmesi ¢ergevesinde bu Sozlesmeye taraf
ilke makami tarafindan tasdik serhi diisiilen Ornekleri {izerinden yapilmaktadir. Gerek
gortldiigiinde ise risk temelli yaklasim c¢ercevesinde, alinan bu kimlik bilgileri, bu belgelerin
noter onayh Tiirk¢e terclimeleri lizerinden teyit edilmektedir.

Yurt disinda kurulmus bir giiven sézlesmesinin konusunu teskil eden malvarligi hesabina,
sozlesmede belirlenen gercek veya tiizel kisi miitevelli tarafindan, Bankamizdan kimlik
tespitini gerektiren bir islemin gergeklestirilmesinin talep edilmesi halinde, bu islemler
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yapilmadan 6nce, Kanunun “Bagkas1 hesabina islem yapildiginin beyan edilmemesi” baslikli
15’inci maddesi geregince, islemin gliven sozlesmesi kapsaminda olusturulan malvarligi
hesabina talep edildiginin yazili olarak beyan edilmesi istenmektedir. Aksi durumun cezai bir
yaptirimi olacag bilgisi miisteri ile paylagilmaktadir.

Yurt disinda kurulmus giiven soézlesmesi kapsaminda kimlik tespiti; giiven sdzlesmesinin
Tiirkiye Cumhuriyeti konsolosluklari tarafindan onaylanan veya “Yabanci Resmi Belgelerin
Tasdiki Mecburiyetinin Kaldirilmas1 Sozlesmesi” cer¢evesinde bu Sozlesmeye taraf iilke
makamu tarafindan tasdik serhi diisiilen yazili 6rnekleri lizerinden yapilmaktadir.

Risk temelli yaklasim cercevesinde, kimlik bilgileri gerektiginde bu belgelerin noter onayh
Tiirkge terclimeleri iizerinden teyit edilmektedir. Ayrica miitevellinin kimlik tespiti kapsaminda
alinan kimlik bilgileri, Yonetmeligin 6’nct veya 7°nci maddeleri geregince de teyit
edilmektedir. Gergek faydalanicinin belirlenmesi kapsaminda, sd6zlesme kurucusu, lehtar ya da
lehtar gruplari ile varsa sdzlesme kapsaminda denetgi olarak belirlenen kisilerin kimlik bilgileri
de alinmakta ve bu bilgilerin teyidi i¢in imkanlar 6l¢iisiinde makul tedbirler uygulanmaktadir.
Bu meyanda s6z konusu malvarligini nihai olarak kontroliinde bulunduran gergek kisi ya da
kisilerin ortaya ¢ikarilmasi i¢in de yine imkanlar 6l¢iisiinde gerekli tedbirler alinmaktadir.

imkanlar 6lciisiinde gerekli tedbirler alinmaktadir.
Tiizel kisiligi olmayan tesekkiillerde kimlik tespiti

Apartman, site veya is hani yonetimi gibi tiizel kisiligi olmayan tesekkiiller adina yapilan
islemlerde; tesekkiiliin adi, agik adresi ile varsa telefon numarasi, faks numarasi ve elektronik
posta adresi ile tesekkiilii temsile yetkili kisinin ad1, soyadi, dogum yeri ve tarihi, uyrugu, kimlik
belgesinin tiirli ve numarasina iligkin bilgiler ve imza 6rnegi ile Tirk vatandaslari i¢in bu
bilgilere ilave olarak anne, baba adi1 ve T.C. kimlik numarasi alinmaktadir. Tesekkiil adina
hareket eden kisinin kimlik bilgilerinin dogrulugu, 6’nc1 maddede belirtilen kimlik belgeleri;
tesekkdile ait bilgiler ile tesekkiil adina hareket eden kisinin yetki durumu ise noter onayli karar
defteri lizerinden teyit edilmektedir.

Tiizel kisiligi olmayan is ortakliklar1 gibi tesekkiillerin kimlik tespitinde; ortakligin adi, amaci,
faaliyet konusu, vergi kimlik numarasi, agik adresi, telefon numarasi, varsa faks numarasi ve
elektronik posta adresine iliskin bilgiler ile ortaklig1 temsile yetkili kisinin adi, soyadi, dogum
yeri ve tarihi, uyrugu, kimlik belgesinin tiiri ve numarasina iliskin bilgiler ve imza 6rnegi ile
Tiirk vatandaslar1 i¢in bu bilgilere ilave olarak anne, baba adi ve T.C. kimlik numarasi
alinmaktadir. Ortakligin adi, amaci, faaliyet konusu ve adresine iligkin bilgilerin dogrulugu,
noter onayli ortaklik sézlesmesi; vergi kimlik numarasi, Gelir Idaresi Baskanliginin ilgili birimi
tarafindan diizenlenen belgeler; ortaklik adina islem talep eden kisilerin kimligi, 6’nc1 maddede
belirtilen kimlik belgeleri; yetki durumlarn ise temsile yetkili olunduguna dair belgeler
tizerinden teyit edilmektedir. Teyide esas belgeler usuliine uygun olarak muhafaza
edilmektedir.

Kamu kurumlarinda kimlik tespiti

Bu tiir bir talep geldiginde, islem yapan kisinin Yonetmeligin 6’nc1 maddesine uygun olarak
kimlik tespiti yapilmakta, bu bilgiler ayrica mevzuata uygun olarak diizenlenmis yetki belgesi
tizerinden de kontrol edilmektedir.
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Baskasi adina hareket edenlerde kimlik tespiti

Islemlerin gercek kisi miisteri adina baska bir kisi tarafindan yapilmasi durumunda miisteri
adina hareket eden kisinin kimlik tespiti, gercek kisi miisterilerde oldugu sekilde yapilmaktadir.
Temsile yetkili olanlarca yetkilendirilen kisilerin yetki durumu noter onayli vekaletname veya
temsile yetkili olanlar tarafindan verilmis yazili talimat iizerinden yapilmaktadir. Temsile
yetkili kimselerin yazili talimat {izerindeki imzalar1 bunlara ait noter onayli imza sirkiileri
iizerindeki imzalar ile teyit edilmektedir.

Bu kapsamda yapilan islemlere iligkin teyit belgeleri ile gercek kisilere iliskin yapilan kimlik
tespitine yonelik teyit belgeleri usuliine uygun olarak muhafaza edilmektedir.

Miiteakip islemlerde kimlik tespiti

Stirekli is iliskisi kapsaminda miisterilerle gergeklestirilen ilk islemde mevzuata uygun olarak
gerceklestirilen kimlik tespitine iliskin bilgi ve belgeler, ayn1 miisterilerle yapilan miiteakip
islemlerde alinan bilgi ve belgelerle karsilastirilmaktadir. Karsilagtirma sonrasinda ¢ogunlukla
ilgili evraka islemi yaptiran gercek kisinin ad ve soyadi yazilmakta ve imza 6rnegi alinmaktadir.

Yiiz yiize olmayan islemler yapilmasini miimkiin kilan sistemleri kullanarak gerceklestirilen ve
kimlik tespitini gerektiren miiteakip islemlerde ise miisteri kimliginin dogrulanmasina ve
kimlik tespiti kapsamindaki bilgilerin giincel tutulmasina iligkin gerekli tedbirlerin alinmasina
yonelik caligmalarimiz devam etmektedir.

Baskasi hesabina hareket edenlerde kimlik tespiti

Bankacilik islemlerinde bir baskasi hesabina hareket edilip edilmedigini tespit etmek igin
gerekli hassasiyet ve 0zen gosterilmektedir. Baskasi hesabina hareket edilip edilmedigine
iligkin miisterinin yazili beyani1 da alinmaktadir.

Bankacilik islemini talep eden kimse, bir baskasi hesabina hareket ettigini beyan ettiginde,
gercek kisilerde kimlik tespiti basliklt 6’'nc1 madde ila baskas1 adina hareket edenlerde kimlik
tespiti baglikli 14’lincii maddelere gore, islemi talep edenin kimligi ve yetki durumu ile hesabina
hareket edilenin kimligi tespit edilmektedir.

Kisinin bagkasi hesabina hareket etmedigini beyan etmesine ragmen kendi adina ve fakat
baskas1 hesabina hareket ettiginden siiphelenilmesi halinde, c¢ogunlukla is iliskisi
sonlandirilmaktadar.

Gercek faydalanicinin taninmasi

Bankacilik islemlerinde islemin gercek faydalanicisinin ortaya cikarilmasi i¢in imkanlar
Olgiistinde gerekli tedbirler alinmaktadir. Bu kapsamda 7°nci madde ile ilgili yapilan
aciklamalarda da belirtildigi lizere, ticaret siciline kayith tlizel kisilerle yapilan islemlerde,
gercek faydalanicinin tespitine yonelik olarak tiizel kisiligin ylizde yirmi besi asan hisseye sahip
gergek ve tiizel kisi ortaklarin kimligi Yonetmeligin 6 ve 7°nci maddelerine gore tespit ve teyit
edilmektedir.

Tiizel kisiligin ylizde yirmi besi asan hisseye sahip gercek kisi ortaginin gercek faydalanici
olmadigindan siiphelenilmesi veya bu oranda hisseye sahip gercek kisi ortak bulunmamasi
durumunda, tiizel kisiligi nihai olarak kontroliinde bulunduran gercek kisi ya da kisilerin ortaya
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cikarilmasi i¢in imkanlar 6l¢iistinde gerekli tedbirler alinmaktadir. Tespit edilen gercek kisi ya
da kisiler gercek faydalanici olarak kabul edilmektedir.

Gergek faydalanicinin tespit edilemedigi durumlarda, ticaret sicilinde kayitli en iist diizey icra
yetkisine sahip gergek kisi ya da kisiler {ist diizey yonetici sifatiyla gergek faydalanici kabul
edilmektedir.

Mevzuata uygun olarak bu madde kapsaminda yapilan kimlik tespitlerinde noter onayli imza
sirkiilerlerinden de yararlanilmaktadir.

4.2.1.2 Uzaktan Kimlik Tespiti
Mevzuata gore yiikiimliiler, asli faaliyet alanlar ile ilgili mevzuatta miisterileri ile yiiz ylize

gelinmeksizin kimliginin dogrulanmasina imkan verecek yontemlerle sozlesme kurulmasina
cevaz verilmis olmasi halinde, siirekli is iliskisi tesisinde miisteri kimliginin dogrulanmasi
amactyla uzaktan kimlik tespiti yontemleri kullanabilirler. Bu yontemler yiikiimliiler itibariyla
ayr1 ayri belirlenir.

Uzaktan kimlik tespiti ile stirekli is iligkisi tesisinde, bir elektronik kanal {izerinden bilisim veya
elektronik haberlesme cihazlar1 gibi uzaktan iletisim araclari bu Tebligde yiikiimliiler i¢in
belirlenen yontemler dahilinde kullanilabilir. Elektronik kanal {izerinden gelistirilecek
yontemler; bu uygulamalar icin gerekli organizasyon, teknik altyapi, kimlik dogrulama
bilesenleri ile gizlilik ve giivenlik tedbirlerini igerir.

Uygulanacak yontem, yiiz yiize yapilan kimlik tespitinde alinmasi gereken bilgilerin tamamin1
icerecek ve bilgilerin teyidinde asgari seviyede risk ihtiva edecek sekilde tasarlanir. Uzaktan
kimlik tespitinde imza 6rnegi alinmasi zorunlu degildir.

Uzaktan kimlik tespiti, siirekli is iligkisi tesis edilmeden 6nce tamamlanmaktadir. Uzaktan
kimlik tespitinde Yonetmeligin 6’nct maddesinin birinci fikrasindaki bilgiler ile 17°nci
maddesinde diizenlenen yazili beyan, uzaktan kimlik tespitinde kullanilan usul ve ydntem
vasitasiyla alinmaktadir.

Kimlik tespiti ile alinmasi gereken bilgiler web siteleri, internet subeleri veya mobil
uygulamalar gibi kanallar iizerinden elektronik ortamda doldurulan formlar kullanilarak da
gonderilebilir. Bu bilgilerden Yonetmeligin 6’nc1 maddesinin ikinci fikrast kapsaminda
ongoriilen teyit isleminde 3/12/2019 tarihli ve 30967 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan
Tiirkiye Cumhuriyeti Kimlik Kart1 Yonetmeliginde tanimlanan kimlik kart1 kullanilir. Kimlik
tespiti kapsaminda alinan adres ve kimlik bilgileri ayrica Igisleri Bakanlhign Niifus ve
Vatandaslik Isleri Genel Miidiirliigii kimlik paylagim sistemi veri tabani {izerinden sorgulanarak
teyit edilir.

Uzaktan kimlik tespiti ile stirekli is iligkisi tesisinde, miisteri ve hizmet riski ile Y6netmeligin
18 inci ve 20 nci maddelerinde yer alan tedbirler g6z dniinde bulundurulur. Bu kapsamda tesis
edilen is iligkisi hakkinda risk temelli yaklagimla sikilastirilmis tedbirler uygulanir.

Uzaktan kimlik tespitinde alinan bilgiler, teyide yonelik her tiirlii bilgi ve belge ile her tiirlii
ortamdaki kayitlar talep edildiginde yetkili mercilere verilmesine imkan verecek sekilde
muhafaza edilir.
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Bankamiz, miisterileriyle siirekli is iliskisi tesisinde uzaktan kimlik tespitini, 1/4/2021 tarihli
ve 31441 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Bankalarca Kullanilacak Uzaktan Kimlik Tespiti
Yéntemlerine ve Elektronik Ortamda Sozlesme iliskisinin Kurulmasina iliskin Y&netmelikte
belirlenen yontem ve tedbirler kapsaminda gergeklestirir. Bahse konu yontem ve tedbirlere
Bankamiz Uzaktan Kimlik Tespiti Prosediirii’nde yer verilmistir.

4.2.1.3 Elektronik Transferler
Ulkemizin de iiye oldugu para aklama ile uluslararasi diizeyde miicadelede gorevli FATF

(Financial Action Task Force) elektronik transfer mesajlarinda amirin agik ad-unvan, adres,
hesap numarasi1 gibi ayirt edici bilgilerine yer verilmesini istemistir. Tedbirler Yonetmeliginin
24’iincii maddesinde konuya iliskin diizenlemeler agagidaki sekilde yapilmis olup gelen ve
giden elektronik transferler islemlerini yapan ve onaylayan Bankamiz ¢alisanlar1 asagidaki
sekilde hareket eder:

Onbesbin TL veya tizeri yurt ici ve yurt dis1 elektronik transfer mesajlarinda, gonderenin;

a) Adive soyadina, ticaret siciline kayith tiizel kisinin unvanina, diger tiizel kisiler ve tiizel
kisiligi olmayan tesekkiillerin tam adina,

b) Hesap numarasina, hesap numarasinin bulunmadigi durumda islemle ilgili referans
numarasina,

C) Adresi veya dogum yeri ve tarihi veya miisteri numarasi, vatandaslik numarasi, pasaport
numarasi, vergi kimlik numarasi gibi géndereni belirlemeye yarayan bilgilerden en az
birine

yer verilmesi zorunludur. Bankalarin kendi nam ve hesaplarina aralarinda gergeklestirdikleri
transferler ile kart numaralarinin mesajlarda kullanilmas: kaydiyla, kredi ve banka kartlari
kullanilarak gergeklestirilen transferler birinci fikra kapsami disindadir.

Belirtilen bilgileri icermeyen elektronik transfer mesaji1 alan finansal kurulus, s6z konusu
elektronik transferi iade eder veya bu mesaj1 gonderen finansal kurulustan eksik olan bilgilerin
tamamlanmasini saglar.

Gonderilen mesajlarin siirekli olarak eksik bilgiler icermesi ve bu bilgilerin talep edildigi halde
tamamlanmamasi halinde, alic1 finansal kurulus tarafindan; gonderici finansal kurulugtan gelen
elektronik transferlerin reddedilmesi veya soz konusu finansal kurulusla yapilan iglemlerin
siirlandirilmasi ya da is iligkisine son verilmesi hususlart géz dniinde bulundurulur.

4.2.1.4 Ozel Dikkat Gerektiren islemler
Bankamizca karmasik ve olagandist biiyiikliikteki islemler ile goriinlirde makul hukuki ve

ekonomik amaci bulunmayan islemlere 6zel dikkat gosterilmektedir. Bu tiir bir islem talebi
geldiginde islemin amaci, ticari islemin niteligi, satic1 (miisteri) ve alicinin niteligi, sektorii gibi
detay bilgiler alinmasina ¢alisilmakta, Uyum Birimi’nden de alinan goriislere gore yapilan
degerlendirmeler sonrasinda islemin yapilip yapilmayacagina karar verilmektedir.

Bu kapsamdaki islemler i¢in devam eden boliimlerde yer verilen “Sikilastirilmig Tedbirler”
baslikl1 26/A maddesinde yer alan miisterinin daha yakindan taninmasina yonelik ilave tedbirler
uygulanmaktadir.

Ayrica tiim bu detay ¢aligmalar sonucu elde edilen bilgiler de istenildiginde yetkililere
sunulmak lizere muhafaza edilmektedir.
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4.2.1.5 Teknolojik Risklere Kars1 Tedbir Alinmasi
Bankamizca, yeni ve gelisen teknolojilerin kullaniminin, yeni dagitim kanallar1 dahil olmak

lizere mevcut ve yeni iirlin ile yeni is uygulamalarinin getirdigi imkanlarin aklama ve terdriin
finansmani1 amaciyla kullanilmasi riskine kars1 6zel dikkat gostermekte ve bunu onlemeye
yonelik uygun tedbirleri almis bulunmaktadir. Bu tedbirler belirli araliklarla siirekli olarak
giincellenmektedir.

Bu kapsamdaki islemler i¢in devam eden boliimlerde yer verilen “Sikilastirilmig Tedbirler”
baslikli 26/A maddesinde yer alan miisterinin daha yakindan taninmasina yonelik ilave tedbirler
uygulanmaktadir.

Teknolojik risk igerebilecek islemler arasinda uzaktan kimlik tespiti islemlerinin de
hassasiyetle yaklagilmasi gereken islemlerden oldugu diistiniilmektedir. Bu nedenle ankamizca
uzaktan kimlik tespitinde olas1 sahtecilik ve dolandiricilik eylemlerine karsit miimkiin
oldugunca 6nlem alinmaya calisilmaktadir.

4.2.1.6 Riskli Ulkelerle iliskiler
Riskli tilkelerle yogun bir is iliskisi bulunmamasi planlanmaktadir. Ancak islem yapilan miisteri

merkezinin ve/veya ortaklarinin ikametgahi yurt disinda oldugu durumlarda {ilke riski ile karsi
karsiya kalinabilmektedir. Bu durumlarda miisterinin taninmasina yonelik onlemler daha
dikkatli olarak alinmaktadir. Bu kapsamda goriiniirde makul hukuki ve ekonomik amaci
bulunmayan islemlerin amaci ve mahiyeti hakkinda miimkiin oldugu kadar bilgi toplanmasina
calisilmakta ve bunlar azami dl¢giide kayda gegirilmeye ¢alisiimaktadir. Bu kapsamdaki iglemler
icin misterinin daha yakindan taninmasina yonelik ilave tedbirler uygulanmaktadir.

Ayrica bu tiir bir islem gergeklestirilmeden once ilk olarak; FATF tarafindan riskli olarak ilan
edilen iilkeler, OFAC tarafindan yayimlanan listeler, BM yaptirim listeleri ve kamuya agik
kaynaklardan miisterinin irtibatli oldugu tilkenin konumu degerlendirilmektedir. Diger yandan
bu iilkenin, offshore, serbest bolgeler ve vergi cenneti olarak bilinen iilkeler statiisiinde olup
olmadig1 da yakindan arastirilmaktadir.

Yukarida belirtilen tiim bu arastirmalar ve elde edilen veriler, “Risk Derecelendirme
Metodolojisi” baghginda aciklanacak olan miisteri riskinin derecelendirilmesi ile ilgili
caligmalarda da g6z oniline alinmaktadir.

4.2.1.7 Muhabirlik iliskisi
Bankamiz muhabirlik hizmeti verecegi bankalara hesap agmadan Once, bankanin faaliyet

yapisi, ana is kollari, aklama ve teroriin finansmanina yonelik siirecleri hakkinda bilgi sahibi
olmak tizere gerekli tedbirleri alir ve s6z konusu kurulusun faaliyette bulundugu tilkelerde ilgili
diizenlemelerin olup olmadigini degerlendirir. Bu tiir hizmet talepleri {ist yonetimin onayina
tabidir. Bankamiz aklama ve terdriin finansman1 konusunda gozetime tabi olmayan bankalara
muhabirlik hizmeti vermez.

4.2.1.8 Basitlestirilmis Tedbirler
Yiiriirlikteki mevzuata gore islem tiirleri bakimindan aklama ve terdriin finansmani riskinin

diistik olarak degerlendirilebilecegi durumlarda, miisterinin taninmasi ilkesiyle ilgili uyulmasi
gereken hususlarin basitlestirilerek uygulanmasina imkan taninmaktadir.

Sayfa12/19
Burhaniye Mh. Nagehan Sk B Blok No: 2B i¢ Kapt: 1UskUdar / istanbul e www.tombank.com:tr

Uskudar VD. 850 0712792 e Tic. Sicil No: 427893-5 e Mersis No: 0850071279200001 ¢ tombank@hs03 kep.tr



TOM

T.OM. KATILIM BANKASI AS.

Bankamizca, finansal kuruluslarla, miisterinin; banka, kamu kurumu niteligindeki meslek
kurulusu ve halka acik ve hisseleri borsaya kote edilmis sirket oldugu islemlerde,
basitlestirilmis tedbirler uygulanmaktadir.

Basitlestirilmis tedbirler, Tedbirler Yonetmeliginin miisterinin taninmasina yonelik 3’iincii
boliimiinde yer alan 5 ila 14’iincii maddelerinde gegen kimlik tespiti, 17°nci maddesinde gegen
baskas1i hesabina hareket edenlerde kimlik tespiti, 17/A maddesinde gecen gergek
faydalanicinin taninmasi ve 19’uncu maddesinde gegen miisterinin durumunun ve islemlerin
izlenmesine iliskin yiikiimliiliikler ile sinirl1 olarak uygulanmaktadir.

Bu kapsamda gerceklestirilen islemlerde, 5 no’lu MASAK Genel Tebligi de gbéz Oniine
alinmaktadir.

Islemin riskli veya siipheli olabilecegi degerlendirildiginde, basitlestirilmis tedbirler
uygulanmadig gibi is iligkisinin de sonlandirilmasi s6z konusu olabilmektedir.

4.2.1.9 Sikilastirilmis Tedbirler
Bankamizca, onceki boliimlerde de agiklanan “Ozel dikkat gerektiren islemler” baslikli

18’inci, “Teknolojik risklere karsi tedbir alinmas1” baslikli 20°nci ve “Riskli tilkelerle iligkiler”
basliklt 25’inci madde kapsamindaki iglemler ile risk temelli yaklasim cergevesinde tespit
edilecek “yiliksek riskli” durumlarda, tespit edilen riskle orantili olarak asagida belirtilen
tedbirlerin bir veya birden fazlasi ya da tamami uygulanmaktadir:

a) Miisteri hakkinda ilave bilgi edinmek ve miisteri ile ger¢cek faydalanicinin kimlik bilgilerini
daha sik gilincellemek,

b) Is iliskisinin mahiyeti hakkinda ilave bilgi edinmek,

c) Isleme konu malvarligmin ve miisteriye ait fonlarin kaynag hakkinda miimkiin oldugu
olciide bilgi edinmek,

d) Islemin amac1 hakkinda bilgi edinmek,

e)ls iliskisine girilmesini, mevcut is iliskisinin siirdiiriilmesini ya da islemin
gerceklestirilmesini iist seviyedeki gorevlinin onayina baglamak,

f) Uygulanan kontrollerin say1 ve sikligin1 artirmak ve ilave kontrol gerektiren iglem tiirlerini
belirlemek suretiyle is iliskisini sik1 gézetim altinda tutmak.

Ozel dikkat gerektiren islemler, teknolojik risklere karsi tedbir alinmasi ve riskli iilkelerle
yapilan islemlere iliskin ilgili bagliklar altinda gerekli bilgiler verilmis olup bu tiir islemlerde
yukarida belirtilen ek 6nlemlerin de alinmasina azami 6zen gosterilmektedir.

Sikilagtirilmis tedbirlerin uygulandigi bir baska durum ise risk temelli yaklagim g¢ercevesinde
tespit edilen “yiiksek riskli” miisterilerdir. 4.2.3 Risk Derecelendirme Sistemi basligi altinda
aciklanacagi gibi Bankamizda, miisteri ve islemlerine iliskin olarak miisteri kabul asamasinda
gerceklestirilen bir derecelendirme sistemi uygulanmaktadir. Buradan hareketle belirlenen
yiiksek riskli miisterilere iliskin yapilan kimlik tespitlerinde yukarida belirtilen ek dnlemler
alinmaktadir.

4.2.2 Risk Degerlendirme Metodolojisi
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Miisteri kabul siirecinde risk profilinin olusturulmasi genelde is iliskisinin baslangicinda
yapilmakla birlikte, baz1 miisterilerin gercek risk profili islem yapmaya basladiginda ortaya
cikabilmektedir. Bu durum, miisteri islemlerinin siirekli olarak izlenmesini ve gerekli
durumlarda miisteri risk siniflandirmasinin glincellenmesini gerekli kilmaktadir.

Uyum Programi Hakkindaki Yonetmeligin 11’inci maddesinde; risk yonetimi politikasinin
amaci; yukiimliiniin maruz kalabilecegi risklerin tanimlanmasi, derecelendirilmesi, izlenmesi,
degerlendirilmesi ve azaltilmasi olarak belirlenmistir. S6z konusu Yonetmeligin 12°nci
maddesine gore risk yonetimi faaliyetleri asgari olarak asagida yer alan hususlar1 kapsamalidir:

a) Miisteri riski, hizmet riski ve llke riskini esas alan risk tanimlama, derecelendirme,
siiflandirma ve degerlendirme yontemlerinin gelistirilmesi,

b) Hizmetlerin, islemlerin ve miisterilerin risklere gore derecelendirilmesi ve siniflandirilmasi,

c¢) Riskli miisteri, islem veya hizmetlerin izlenmesinin ve kontrol edilmesinin saglanmasi;
risklerin azaltilmasi i¢in gerekli tedbirlerin alinmasi, ilgili birimleri uyaracak sekilde rapor
edilmesi; islemin tist makamin onayi ile gergeklestirilmesi ve gerektiginde denetlenmesi igin
uygun isleyis ve kontrol kurallarinin gelistirilmesi,

d) Risk tanimlama ve degerlendirme yontemlerinin, risk derecelendirmesi ve siniflandirma
yontemlerinin, 0rnek olaylar ya da gerceklesen islemler ilizerinden geriye doniik olarak
tutarliliklarinin ve etkinliklerinin sorgulanmasi, varilan sonuglara ve gelisen kosullara gore
yeniden degerlendirilmesi ve giincellenmesi,

e) Risk kapsamina giren konulara iliskin ulusal mevzuat ve uluslararasi kuruluslarca getirilen
tavsiye, ilke, standart ve rehberlerin takip edilerek gerekli gelistirme ¢aligmalarinin yapilmasi,

f) Risk izleme ve degerlendirme sonuclarinin diizenli araliklarla yonetim kuruluna
raporlanmasi.

Anilan maddenin “a” bendinde belirtilen ve sug gelirlerinin aklanmas: ile ilgili olasi risklerin
tanimi1 asagida yapilmistir:

e Hizmet riski: Yiiz ylize yapilmayan islemler, 6zel bankacilik, muhabir bankacilik gibi
hizmetler veya gelisen teknolojiler kullanilarak sunulacak yeni {riinler kapsaminda
maruz kalinabilecek riski,

e Miisteri riski: Miisterinin faaliyet gosterdigi is kolunun, yogun nakit kullanimi, ytiksek
degerli mallarin alim satimi veya uluslararas1 fon transferlerinin kolayca
gerceklestirilmesine imkan vermesi; miisterinin ya da miisteri adina veya hesabina
hareket edenlerin, su¢ gelirlerinin aklanmasi veya terdriin finansmani amaciyla hareket
etmesi sebebiyle yiikiimliilerin suistimal edilmesi riskini,

e Ulke riski: Yiikiimliilerin; aklama ve terdriin finansmanmin 6nlenmesi konusunda
yeterli diizenlemelere sahip olmayan, bu suglarla miicadele konusunda yeterli diizeyde
isbirligi yapmayan veya yetkili uluslararas1 kuruluslarca riskli kabul edilen tilkelerden
Bakanlik¢a duyurulanlarin, vatandaslari, sirketleri ve mali kuruluslar ile girecekleri is
iliskileri ve islemleri sebebiyle maruz kalabilecekleri riskini ifade etmektedir.
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Bankamiz Sug¢ Gelirlerinin Aklanmasinin ve Terorizmin Finansmaninin dahilindeki asgari
standartlar kapsaminda tiim miisteriler, potansiyel su¢ geliri aklama ve iliskili riskler agisindan
degerlendirilmelidir. Bu amagla Banka’da;

e Miisterinin faaliyette bulundugu cografi konumu (iilke, bolge, sehir vb.),
e Miisteriye saglanan belirli iiriin ve hizmetleri,

e Miisterinin siyasi niifuz sahibi olup olmadigini,

Miisterinin is kolunu veya faaliyet gosterdigi sektorii,

Miisterinin gergeklestirdigi islemlerin tipini,

Miisterinin ortaklik yapisi, sermayesi ve yonetim kontroliinii

dikkate alan bir miisteri risk degerlendirme metodolojisi uygulanmaktadir. Bu metodoloji,
Bankamiz tarafindan miisteri ve islemler 6zelinde yeni bir riskle karsilasildiginda revize
edilmekte ve bu konudaki gerekli tedbirler alinmaktadir.

4.2.3 Risk Derecelendirme Sistemi

Miisterinin ya da miisteri adina veya hesabina hareket edenlerin, sug gelirlerinin aklanmasi veya
teroriin finansmani1 amaciyla hareket etmesi ve dolayisiyla da Bankamizin suistimal edilmesi
sonucunu dogurabilecek olan miisteri riskine maruz kalinmamasi i¢in risk derecelendirme
sistemi kullanilmaktadir. Ger¢ek miisteriler uyrugu, yerlesik oldugu iilke ve sehir bilgisi, yasi
ve meslegi; tiizel miisteriler ise miisterinin ortaklik yapisi, ortaklarin yerlesik oldugu iilke ve
uyrugu, firma yapisi, kurulus yili ve faaliyet gosterdigi sektor lizerinden notlandirilmakta ve
belirlenen nota gore diisiik, orta veya riskli miisteri olarak izlenmektedir.

4.2.4 Yeni Uriin ve Faaliyetler

Bankanin sunmay1 veya baslamay1 planladig1 yeni {iriin veya faaliyetlerin, aklama ve terdriin
finansmani riskleri bakimindan degerlendirilmesi zorunludur. Bu kapsamda, yeni {iriin ve
faaliyetlere iliskin bankanin yazili siirecleri c¢ercevesinde, iirlin/faaliyetin onaylanmasi
oncesinde, Uyum Birimi tarafindan aklama ve teroriin finansmanina iliskin riskler bakimindan
degerlendirilmesi  gerekmektedir. Banka, yenilik¢i teknolojik araclarin  kullanildig:
hizmetlerinden yararlanan kisiler i¢in uygun ve yeterli bir kimlik tespitinin yapilabilmesi igin
gereken tedbirleri alir. Alinan tedbirlerin yeterliligi hizmetin sunulmaya baslanmasindan 6nce
Uyum Gorevlisi tarafindan kontrol edilmektedir.

4.3 Izleme ve Kontrol Faaliyetleri
Izleme ve kontroliin amact; yiikiimliilerin risklerden korunmasi ve faaliyetlerinin Kanuna ve

Kanun uyarinca ¢ikarilan yonetmelik ve tebliglerle, kurum politika ve prosediirlerine uygun
olarak yiiriitiiliip yiiriitilmediginin siirekli olarak izlenmesi ve kontrol edilmesidir.

Izleme ve kontrol faaliyetleri kapsaminda; Kanun uyarinca getirilen yiikiimliiliikklere uyumun
saglanmasiyla ilgili olarak yapilan kontroller neticesinde tespit edilen eksiklikler, gerekli
tedbirlerin alinmasi i¢in ilgili birimlere raporlanmakta ve sonuglari takip edilmektedir.

Bankamizda, Uyum Gorevlisinin koordinatorliigiinde gergeklestirilen izleme ve kontrol
faaliyetlerinin kapsami asagida verilmistir:

e Diisiik ve orta riskli miisteri ve islemlere yonelik olarak rutin izleme ve kontrol
faaliyetleri yiiriitilmektedir. Bu kapsamda Uyum Birimi islem gerceklestirilmeden 6nce
basta miisterinin taninmasina iliskin diizenlemeler olmak iizere, MASAK mevzuatina
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tabi tiim yiikiimliiliiklerin yerine getirilip getirilmedigini kontrol etmektedir. Islem
gerceklestirdikten sonra da alinan bilgi ve belgelerin giincelligi takip edilmektedir.
Yiiksek riskli miisteriler ve islemler sikilastirilmis tedbirler kapsaminda izlenmektedir.
Bu nitelikteki islemlerin  belirlenmis yetkiler c¢ercevesinde gerceklestirilip
gerceklestirilmedigi ve alinan bilgi ve belgelerinin giincelligi daha yakindan kontrol
edilmektedir.

Diger tilkelerle yapilacak islemlerde iilke siniflamasi 6nem kazanmaktadir. Riskli iilke
kategorisinde yer alan iilkelerle yapilan islemler siirekli olarak izlenmekte ve kontrol
edilmektedir. Bu kapsamdaki islemlerin, belirlenmis yetkiler c¢ercevesinde
gerceklestirilip gergeklestirilmedigi ve alman bilgi ve belgelerinin giincelliginin
saglanip saglanmadig da yakindan takip edilmektedir.

Bankamizca, miisteriler hakkinda elektronik ortamda yahut yazili olarak muhafaza
edilmesi gereken bilgi ve belgeler ile Tedbirler Yonetmeligi madde 24 “Elektronik
Transferler” basliginda yer aldig1 iizere elektronik transfer mesajlarinda yer verilmesi
zorunlu bilgiler kontrol edilmekte ve olas1 eksiklikler tamamlatilarak bunlarin
giincellenmesi saglanmaktadir.

Yiiz yiize olmayan islemler yapilmasini miimkiin kilan sistemler kullanilarak
gerceklestirilen igslemler daha yakindan kontrol edilmekte, bu kapsamda uzaktan kimlik
tespiti ile gergeklestirilen islemler yakindan izlenmektedir.

Yeni sunulan iriinler ve teknolojik gelismeler nedeniyle suistimale agik hale
gelebilecek hizmetler, 6ncelikle uyum riski agisindan; uyum birimi, i¢ kontrol birimi,
Denetim Komitesi ve st yonetimin katimi ile yapilan toplantilarda
degerlendirilmektedir. Bu hizmetin verilebilecegi kararlastirilirsa, hizmetin hangi sart
ve kosullarda verilecegi hususlar1 belirlenmektedir. Bu kapsamdaki islemler ancak
belirlenen bu kriter ve kosullara uygun olarak verilmekte ve izleme kontrol kapsaminda
daha yakindan kontrol edilmektedir.

Izleme ve kontrol faaliyetleri kapsaminda tespit edilen eksiklikler, gerekli tedbirlerin
alinmasi i¢in ilgili birimin sorumlusuna bildirilerek sonuglar takip edilmektedir. S6z
konusu eksikliklere ait bildirimler ayrica bir rapor halinde tutulmakta ve bu rapor daha
once tespit edilen eksikliklere iliskin gelismelere ve sonuglara da yer verilerek
giincellenmektedir. Ilgili raporlarin bir niishas1 ise 3 aylik donemler halinde ydnetim
kuruluna sunulmaktadir.

Bankamizin sundugu hizmetler ve aracilik ettigi islemler izlenmesi ise;

Bilgisayar destekli, senaryo bazli programlar araciligiyla yapilan inceleme,
Bankamiz ve MASAK zorunlu tarama listeleri iizerinden inceleme,

Medya taramasi,

Ozel inceleme faaliyetleri

ile gergeklestirilmektedir. Ayrica finansal hizmet saglayan veya isleme aracilik eden is

kollari/personel, gerceklestirdikleri hizmet/islem sirasinda sug gelirlerinin aklanmasinin ve
teroriin finansmaninin 6nlenmesi kapsaminda siipheli bir durumla karsilasirlarsa, ilgili sahis ve
kuruluslar inceleme kapsamina alinmaktadir.
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4.4 Uyum Biriminin Olusturulmas: ve Uyum Gérevlisinin Atanmasi
5549 Sayili “Sug¢ Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi Hakkindaki Kanun’a dayanilarak

cikarilan Su¢ Gelirlerinin Aklanmasinin ve Terdriin Finansmaninin Onlenmesine Iliskin
Yiikiimliiliikklere Uyum Programi1 Hakkindaki Y6netmelik hiikiimleri uyarinca Banka nezdinde
uyum biriminin olusturulmasi ile uyum gorevlisi ve uyum gorevlisi yardimcisinin atanmasi ile
yikiimlii tutulmustur. Bu dogrultuda, Bankamiz Uyum Géorevlisi ile yardimcisinin atamalari
yapilmis ve sug¢ gelirleri mevzuatinda belirtilen gorev ve sorumluluklarini etkin bir sekilde
yerine getirebilmesini saglamak amaciyla uyum gorevlisine dogrudan bagli olacak sekilde
“Uyum Birimi” olusturulmustur.

Atamasi yapilan Uyum Gorevlisinin gérev, yetki ve sorumluluklart asagidaki gibi
belirlenmistir:

e Bankamizin Kanun ve Kanun uyarinca ¢ikarilan diizenlemelere uyumunu saglamak
amaciyla gerekli calismalar1 yapmak ve Baskanlikla gerekli iletisim ve koordinasyonu
saglamak,

e Kurum politikas1 ve prosediirlerini olusturmak ve kurum politikalarint Yonetim
Kurulunun onayina sunmak,

e Risk yonetimi politikasini olusturmak ve risk yonetimi faaliyetlerini yiiriitmek,

e lizleme ve kontrol politikalarini olusturmak ve buna iliskin faaliyetleri yiiriitmek,

e Suc gelirlerinin aklanmasmin ve teroriin finansmaninin 6nlenmesine yonelik egitim
programina iliskin ¢alismalarini Yonetim Kurulunun onayina sunmak ve onaylanan
egitim programinin etkin bir sekilde uygulanmasini saglamak,

e lizleme araci senaryolarmin iirettigi veya kendisine iletilen siipheli olabilecek islemler
hakkinda yetki ve imkanlar1 dlciisiinde arastirma yaparak edindigi bilgi ve bulgular
degerlendirmek ve siipheli olduguna karar verdigi islemleri Baskanlia bildirmek,

e Bildirimlerin ve ilgili diger hususlarin gizliliginin saglanmasia yonelik gerekli
tedbirleri almak,

e ¢ denetim ve egitim faaliyetlerine iliskin bilgi ve istatistikleri diizenli olarak tutmak ve
bunlar1 Yonetmelikte belirtilen siirelerde Bagkanliga gondermek.

Uyum Gorevlisi, yukarida anilan yetki ve sorumluluklarini yazili bir sekilde Uyum Gorevlisi
Yardimcisina devredebilir. S6z konusu gorev ve yetki devrinin yapilmasi, Uyum Gdrevlisinin
bu konudaki sorumlulugunu ortadan kaldirmaz.

4.5 Egitim Faaliyetleri
Bankamizca, kurum  politikamiz =~ kapsaminda, egitim  faaliyetlerinin  isleyisi,

gergeklestirilmesinden kimlerin sorumlu olacagi, egitim faaliyetlerine katilacak personelin ve
egiticilerin belirlenmesi, yetistirilmesi ve egitim yontemleri gibi hususlari igerecek bir egitim
politikas1 olusturulmustur.

Egitim politikamizin temel amaci, 5549 sayili Sug Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi
hakkindaki Kanun ve Kanun uyarinca ¢ikarilan yonetmelik ve tebliglerle getirilen
yiikiimliiliiklere uyumun saglanmasi, personelin kurum politikasi ve prosediirleri ile risk temelli
yaklasim konularinda sorumluluk bilincinin artirilarak bir kurum kiiltiirii olusturulmasi ve
personel bilgilerinin giincellenmesidir.
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Egitim faaliyetleri Uyum Gorevlisi gdzetiminde ve koordinasyonunda yillik egitim programi
dahilinde yiirtitiilecektir.

Bankamiz personeline verilecek egitim konu basliklar1 asagida belirtilmistir:

e MASAK’mn tanimi ve tanitimi,

e Banka i¢i uyum gorevlisi bilgileri ve siipheli islem bildirim kanallari,

e Suc gelirlerinin aklanmasi ve teroriin finansmani kavramlari,

e Sug gelirlerinin aklanmasinin asamalari, yontemleri ve 6rnek olaylar,

e Sug gelirlerinin aklanmasinin ve terdriin finansmaninin 6nlenmesi ile ilgili ulusal ve
uluslararasi diizenlemeler,

e Risk alanlar,

e Bankamiz kurum politikas1 ve prosediirleri,

e Miisterinin taninmasina iliskin esaslar,

e Siipheli islem bildirimine iligkin esaslar,

e Siipheli islem tipleri,

e Muhafaza ve ibraz yiikiimliliigi,

e Bilgi ve belge verme yiikiimliligi,

e Yiikiimliiliiklere uyulmamasi halinde uygulanacak yaptirimlar,

e Aklama ve terériin finansmani ile miicadele alaninda uluslararas: diizenlemeler.

Bankamizca gerceklestirilen egitim faaliyetleri kapsaminda;

e [Egitim tarihleri,

e Egitim verilen bolge veya iller,

e Egitim yontemi,

e Toplam egitim saati,

e Egitim verilen personelin sayis1 ve toplam personel sayisina orant,
e Egitim verilen personelin birim ve unvanlarina gore dagilima,

e [Egitimin igerigi,

e Egiticilerin unvani ve uzmanlik alanlari

ile ilgili bilgi ve istatistiklerin, takip eden yilin Mart aymin sonuna kadar Uyum Gorevlisi
vasitasiyla MASAK Bagkanligina bildirilmesi i¢in gerekli dnlemler alinmistir.

4.6 i¢c Denetim Faaliyetleri
Kurum politika ve prosediirlerinin, risk yonetimi, izleme ve kontrol faaliyetleri ile egitim

faaliyetlerinin yeterli ve verimli olup olmadigi, risk politikasinin yeterliligi ve etkinligi,
islemlerin Kanun ve Kanun uyarinca ¢ikarilan yonetmelik ve tebligler ile kurum politika ve
prosediirlerine uygun olarak vyiiriitiiliip yiiriitilmedigi hususlar1 I¢ Denetim Béliimii tarafindan
yillik olarak ve risk temelli bir yaklasimla incelenir ve denetlenir. I¢ Denetim Boliimii
tarafindan yapilan denetimler neticesinde ortaya ¢ikarilan eksiklik, hata ve suistimaller ile
bunlarin yeniden ortaya ¢ikmasinin 6nlenmesine yonelik goriis ve 6neriler Yonetim Kurulu’na
raporlanir. Denetimin kapsami belirlenirken, izleme ve kontrol calismalarinda tespit edilen
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aksakliklar ve risk iceren miisteriler, hizmetler ve islemler denetim kapsamina dahil edilir.
Banka tarafindan gergeklestirilen iglemlerin tamamini temsil edebilecek nicelik ve nitelikte
birim ve iglemin denetlenmesi saglanir.

4.7 Bilgi ve Belge Verme ile Muhafaza Etme Yiikiimliiliigii

Banka, bilgi ve belge verme yiikiimliiliigiiyle ilgili siirecleri Yonetmelik’in ilgili maddeleri
kapsaminda yonetir ve gerekli tedbirleri alir. Banka, her tiirlii ortamdaki yiikiimliiliiklerine
(egitim ve i¢ denetim dahil) ve islemlerine iliskin belgeleri diizenleme tarihinden, defter ve

kayitlar1 ise son kayit tarihinden; kimlik tespitine iliskin belge ve kayitlart son islem tarihinden
itibaren on yil siire ile muhafaza eder ve istenmesi halinde yetkililere ibraz eder.

YURURLUK ve ONAY
04.08.2023 tarihli Yonetim Kurulu karar1 kapsaminda yiirtirlige girmistir.
YURUTME

Politika hiikiimleri Yonetim Kurulu tarafindan yiiriitiliir.
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