KREDI KARTI URUNU iCiN FAIizZSiZ BANKACILIK ILKE VE STANDARTLARI BiLGILENDIRME FORMU

Bu form, BDDK Faizsiz Bankacilik ilke Ve Standartlari Kapsaminda Musterilerin Ve Kamuoyunun Bilgilendirilmesine
lliskin Usul Ve Esaslar Hakkinda Tebli§ kapsaminda T.O.M. Katiim Bankasi A.S. (“Banka’”) miisterilerin
bilgilendirilmesi amaciyla olusturulmustur. Kredi karti GrGin igin gerekli s6zlesme ve belgelerin mUsteri tarafindan
ayrica onaylanmasi gerekmektedir. Bu bilgilendirme formu, Kredi Karti Griinlerini kapsamaktadir.

1. Uriiniin Dayandigi Akit

Kredi Karti Griinii icin Bankalarin Kredi islemlerine iliskin Yonetmelik'te “Katilim Bankalarinin Fon Kullandirma
Yontemleri” baslikli maddenin (Madde 16) birinci fikrasinin Satim ydntemleri baglikli a bendinde ve Diger yontemler
baslikli d bendinde yer alan akit tlrleri kullaniimaktadir. Bu kapsamda satim yontemleri arasinda agik hesapli satim
(isticrar) akit tard ve diger yontemler arasinda sayilan karsiliksiz 6dung (karz-1 hasen) akit tirt kullaniimaktadir.

2. Akdin Temel Ozellikleri

Acik hesapli satim (isticrar), kisinin intiyag duydugu mal veya hizmeti herhangi bir saticidan farkli zamanlarda ve
farkli miktarlarda almayi stirdlird(igU, her bir teslimat esnasinda pazarligin yapiimadigi, bedelin hemen ya da vadeli
olarak 6dendigi, mahsuplasmanin ise vade sonunda gergeklestirildigi fon kullandirim taridur.

Acik hesapli satim yonteminde; alicinin, saticinin, akde konu malin belirli olmasi, malin faizsiz bankacilik
prensiplerine uygun olmasi ve taraflarin irade beyaninin bulunmasi gerekir.

Karz, tiiketim 6duncUdr, para ya da misli bir mali fazlalik talep etmeden ddiing verme anlamina gelir. Banka, verdigi
borcu diledigi zaman talep edebilir. Bu ydntemde taraflarin irade beyaninin bulunmasi gerekir.

3. Taraflarin Akit Cergevesindeki Konumu

Acik hesapli satim yonteminde musteri, nihai alici konumundadir. Ayrica Banka, musteriyi belirli hususlarda vekil
tayin edebilir.

Karz yonteminde Banka karz veren, musteri karz alan konumundadir.
4. Vekaletin Taraflara Dogurdugu Hak ve Yiikumliliikler

Acik hesapli satim yonteminde Banka, musteriyi vekil tayin eder. MUsteri, Banka tarafindan malin alinmasi veya
saticlya 6deme yapilmasi igin Banka'nin vekili konumundadir.

Vekalete dayali islemlerde Banka musteriyi vekil tayin etmeden dnce malin musteriye teslim edilmemis, saticiya
herhangi bir 6deme (pesinat, ¢ek, senet vb.) yapiimamis ve satici tarafindan musteri lehine alim satima konu
belgenin (fis, fatura, irsaliye vb.) dizenlenmemis olmasi gerekir.

Karz dahilinde Banka, fon kullandirma stirecinde banka adina tgtlincl taraflarla islem yapmak lizere misterisine
vekalet vermeyecektir.

5. Akdin Taraflara Getirdigi Hak ve Yiikiimliiliikler

Banka, kredi karti ile alinan malda gikacak kusurdan sorumlu olmayip musterinin kusur sebebi ile ilk saticiya
muracaat etme hakki bulunmaktadir.

Musteri ddemelerini, kredi karti son 6deme tarihinde ve Kredi Karti Sozlesmesi'nde belirtilen sartlar ¢ergevesinde
yerine getirmeyi kabul ve beyan eder.
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6. Alim Satima Konu Belgelerin Bankaya Teslimi

Musteri, acik hesapli satim ydntemine konu malin alim satimina iligkin belgelerin (fis, fatura, irsaliye vb.) ve Banka
tarafindan talep edilebilecek sair belgelerin birer suretini belirlenen sire icerisinde Banka'ya teslim etmeyi kabul ve
taahhiit eder. islemler Banka'nin kredi karti ile yapildigindan islem tarihi, islem yapilan iiye is yeri, islem numarasi,
tutar vb. bilgiler Banka’da da bulunmakta, gerekli gortldiginde islem bilgileri Banka tarafindan da kontrol
edilebilmektedir.

7. Uriin veya Hizmetin Faizsiz Bankacilik ilke ve Standartlarina Uygunlugu

Kredi karti Griind Banka'nin Faizsiz Bankacilik Danisma Komitesi tarafindan degerlendirilmis olup faizsiz bankacilik
ilke ve standartlarina uygun goéruimuistur.

8. Uriiniin isleyisi

Agik hesapli satim yontemi (isticrar) ile gerceklestirilen mal/hizmet alimlarinda, kredi karti esasen Banka'yi temsil
etmektedir. Kart sahibi bu kartla yaptigi alimlari Banka araciligiyla yapar. Banka tarafindan verilen fiziki/sanal kredi
karti ile kart sahibinin yapacagi mal ve hizmet alimlarinin 6ncelikle Banka adina yapildigi ve daha sonra da Banka
tarafindan kart sahibine satis yapildigi taraflarca kabul edilmistir.

Kredi karti ile yapilan agik hesapli satim yontemi ile gergeklestirimesi miimkun olmayan (faizsiz bankacilik ilkke ve
standartlari kapsaminda vadeli olarak alim satimi mimkin olmayan iglemler) finansal islemler karz yontemi ile
gerceklestirilir, karz ile gergeklestirilen islemlerden enflasyon farki alinabilecektir. Enflasyon farki katilim finans
ilkeleri bakimindan faiz olarak degerlendirilmez.

Karz akdi kapsaminda musteri kredi kartindan nakit avans kullanabilecek, nakit avans kullanimi durumunda,
musteriden nakit avans tutari i¢in kullanim tarihinden ddeme yapilan gune kadar gegen stre igin enflasyon farki
tahsil edilebilecekir.

Acik hesapli satim yontemi ile gergeklestirilen mal/hizmet alimlari, Banka tarafindan hemen veya hesap kesim tarihi
baz alinarak musterilere kar payl satilabilecek, yapilan harcamalar i¢in hesap kesim tarihinden dnce misteriye
taksitlendirme teklifinde bulunulabilecek, kar payli islemler pesin veya taksitli olarak gergeklestirilebilecektir. Banka
dilerse alacagindan indirim veya kar payindan vazge¢me hakkina sahiptir.

Kredi karti UrinU igin musterilere, asgari 6deme orani belirlenerek kismi 6deme yapma imkani saglanmaktadir.
Asgari ddeme tutari, ilgili mevzuatta belirtilen oran Uzerinden hesaplanir ve bu tutar, Bankacilik Diizenleme ve
Denetleme Kurulunca (BDDK) belirlenen tutardan asagi olamaz.

9. Geg Odeme Durumunda Banka Uygulamasi

Borglarin belirlenen tarihlerde (kredi karti son 6deme tarihi) 6denmemesi durumunda Banka'nin 6denmeyen tutarlar
icin gecikme cezasl alacagina dair sdzlesmeye bir madde konulmasi faizsiz bankacilik ilkelerine uygundur. Banka,
gecikme cezasi olarak aldidi tutarin, enflasyon oraninin ve alacaginin tahsili igin zorunlu olarak yaptigi masraflarin
Uzerindeki kismindan yararlanamaz. Tahsil edilen bu tutarlar Banka’nin Tekdizen Hesap Plan’'na gore
siniflandirilarak, faizsiz bankacilik ilke ve standartlarina uygun sekillerde degerlendirilmektedir.

10. Uriin ve Hizmete iligkin Miisterinin Daha Kapsamli Bilgi Alacagi Kurumsal Web Sitesi Adresi:

Uriin ve hizmetlerimize ait daha kapsamli bilgilere ve icazet belgelerine Banka'nin https://tombank.com.tr/ web sitesi
uzerinden ulagilabilir.
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Kredi karti ile Banka ve musteri arasinda agik hesapli satim ve karz akdi kurulacagini, bu akitler icerisindeki
konumumun ne oldugunu, séz konusu akitlerin dzelliklerini, isleyisini, Faizsiz Bankacilik ilke ve Standartlari ile
Danigma Komitesi kararlarina uygunlugunu bildigimi ve anladigimi; Banka'nin bu hususlar hakkinda tarafimi s6zlu
olarak da bilgilendirdigini beyan ve kabul ederim.
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