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Uyum Politikast; T.O.M. Katilim Bankast A.S. (Banka veya Bankamiz)’nin sug¢ gelirlerinin
aklanmasinin, terérizmin ve kitle imha silahlarinin yayilmasimin finansmaniin 6nlenmesine
iliskin yasal yiikiimliiliiklerine uyumunun saglanmasi amaciyla olusturulmustur. Bu kapsamda,
Banka’nin miisterileri, islemleri ve sundugu hizmetler risk temelli yaklagimla
degerlendirilmekte; maruz kalinabilecek risklerin azaltilmasina yonelik stratejiler, ulusal risk

degerlendirmesi kapsaminda belirlenen riskler de dikkate alinarak gelistirilmektedir.

Uyum Politikas1 ayrica; Banka’da olusturulan uyum kiiltiirii ve yiiriitilen Uyum Programi
cergevesinde, uyum riskinin belirlenmesi, bu risklere yonelik alinacak tedbirlerin ¢er¢evesinin
olusturulmasi ile uyum riski yonetimi, izleme ve kontrol faaliyetleri, egitim ve uyum i¢

denetimi siireclerine iligkin esaslarin yazili olarak ortaya konulmasin1 amaglamaktadir.

2. KAPSAM

Uyum Politikas1, 5549 sayili Sug Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi Hakkinda Kanun, 6415
sayili Terdrizmin Finansmanmin Onlenmesi Hakkinda Kanun, 7262 sayili Kitle Imha
Silahlarmin Yayilmasmmn Finansmanmin Onlenmesine Iliskin Kanun ve ilgili mevzuat
hikumlerine uygun olarak, ulusal mevzuat ile uluslararas: kuruluslarca belirlenen tavsiye, ilke,
standart ve rehberler dogrultusunda olusturulan Banka’nin olusturdugu Uyum Programi

kapsaminda yer alan uyum sureglerini kapsayan asil politikadir.

Bu kapsamda, Politika’da yer alan hiikiimler ile Banka Ust Y&netimi’nin, ¢alisanlarin ve is
birligi icerisinde bulundugu {igiincii taraflarin sug gelirlerinin aklanmasi, terdrizmin ve kitle
imha silahlarmin  yayilmamsimin  finansmaninin ~ dnlenmesine  yonelik  politikalarin
benimsenerek uygulanmasinda aktif rol almasi saglanarak ilgili mevzuata uyum siiregleri

guclendirilmektedir.

3. TANIMLAR
Isbu Politika’da,
5549 sayih Kanun: 5549 sayili Sug Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi Hakkinda Kanun’u,

6415 sayih Kanun: 6415 sayili Terdrizmin Finansmanimin Onlenmesi Hakkinda Kanun’u,
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7262 sayih Kanun: 7262 sayilh Kitle imha Silahlarinin Yayilmasmin Finansmanimin

Onlenmesine Iliskin Kanun’u

Bakanlik: Hazine ve Maliye Bakanligi’ni,

Baskanhk: Mali Suglar Aragtirma Kurulu Bagkanligi’n1 (MASAK),

FATF (Financial Action Task Force — Mali Eylem GoOrev Guicll): Sug gelirlerinin aklanmasi,
terorizmin ve kitle imha silahlarinin yayilmasinin finansmaninin énlenmesi amaciyla ulusal ve
uluslararas1 diizeyde onlemler almak iizere G7 iilkeleri tarafindan 1989 yilinda Paris’te
kurulmus olan kurumu,

Gergek faydalanici: Banka nezdinde islem gergeklestiren gercek kisileri, adina islem yapilan
gercek kisi, tiizel kisi veya tiizel kisiligi olmayan tesekkiilleri nihai olarak kontroliinde
bulunduran ya da bunlar tizerinde nihai niifuz sahibi olan gergek kisi veya kisileri,

Hizmet riski: Yiiz yiize yapilmayan islemler, 6zel bankacilik, muhabir bankacilik gibi
hizmetler veya gelisen teknolojiler kullanilarak sunulacak yeni iiriinler kapsaminda maruz
kalinabilecek riski,

Malvarhgi: Bir gercek veya tiizel kisinin kismen veya tamamen miilkiyetinde veya
zilyetliginde bulunan ya da dogrudan veya dolayli olarak kontroliinde olan fon ve her tiirlii gelir
ile bunlarin birbirine doéniistiiriilmesinden hasil olan menfaat ve degeri,

Malvarhginin dondurulmasi: Malvarliginin ortadan kaldirilmasinin, tiiketilmesinin,
doniistiiriilmesinin, transferinin, devir ve temlik edilmesinin ve sair tasarrufi islemlerin
onlenmesi amaciyla, malvarligi tizerindeki tasarruf yetkisinin kaldirilmasi veya kisitlanmasini,
Miisteri riski: Miisterinin faaliyet gosterdigi is kolunun, yogun nakit kullanimi, yiiksek degerli
mallarin alim satim1 veya uluslararas: fon transferlerinin kolayca gergeklestirilmesine imkan
vermesi; miisterinin ya da miisteri adina veya hesabina hareket edenlerin, sug gelirlerinin
aklanmasi veya teroriin finansman1 amaciyla hareket etmesi sebebiyle yiikiimliilerin suistimal
edilmesi riskini,

OFAC (Office of Foreign Asset Control): ABD Hazine Bakanligi’na bagh, Dis Kaynakli
Varliklari/Hesaplar1 Denetleyen Birimi,

Prosedir: T.O.M. Katilim Bankast A.S.’nin uyum programi kapsaminda yayilanmis uyum

risklerini ve bu risklere iliskin alinmis olan tedbirlerin yazili hale getirildigi Uyum Programi

Prosediirii’nii,
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Risk: Banka’nin faaliyetlerini yiiriitirken miisterilerine sundugu iirin ve hizmetlerden
faydalanan kisilerin; s6z konusu iiriin veya hizmetlere konu tutarlarin mahiyeti veya kullanim
amacinin sug gelirlerinin aklanmasi, teroriin ve kitle imha silahlarinin finansman1 kapsaminda
kullanilmas1 ya da 5549 sayili Kanun, 6415 sayili Kanun, 7262 sayili Kanun ve bu Kanunlar
kapsaminda yayimlanan ilgili mevzuatla getirilen yiikiimliilikklere tam olarak uyulmamasi
nedeniyle, Banka’nin ve sorumlu kisilerin mali veya itibari zarara maruz kalma riskini,

Riskli Ukeler: Suc geliri aklama, teroriin ve kitle imha silahlarinin yayilmasinin finansmaninin
onlenmesi konusunda yeterli diizenlemelere sahip olmayan, bu suglarla miicadele konusunda
igbirligi yapmayan veya yetkili uluslararasi kuruluslarca riskli kabul edilen {ilkelerden
Bakanlik¢a duyurulanlari,

Sug Geliri: Tirk Ceza Kanunu’nun 282. maddesinde tanimlanan alt sinir1 6 ay veya daha fazla
hapis cezasini gerektiren bir sugtan kaynaklanan malvarligi degerlerini,

Suc¢ Gelirlerinin Aklanmasi: Yasadis1 yollardan elde edilen kazanglarin yasal yollardan elde
edilmis gibi gosterilmesi amaciyla mali sisteme sokularak, Ozellikle nakit seklinde
kurtarilmasindan ve mali sistem icinde bir siirecten gecirilerek kimliginin degistirilmesi
suretiyle mesruluk kazandirilmasina yonelik islemleri,

Sug Gelirlerini Aklama Sucgu: Tiirk Ceza Kanunu’nun 282. maddesinde diizenlenmis olup, alt
sirt altt ay veya daha fazla hapis cezasini gerektiren bir suctan kaynaklanan malvarlig
degerlerini yurt disina ¢ikarmak, bunlarin gayri mesru kaynagini gizlemek, mesru bir yolla elde
edildigi konusunda kanaat uyandirmak maksadiyla cesitli islemlere tabi tutmayi,

Tedbirler Yonetmeligi: Suc¢ Gelirlerinin Aklanmasmin ve Terdriin  Finansmaninin
Onlenmesine Dair Tedbirler Hakkinda Y&netmeligi,

Uyum Gorevlisi: Kanun ve Kanun’a dayanilarak yiiriirlige konulan mevzuatla getirilen
yiikiimliiliiklere uyumu saglamak amaciyla, Banka Y 6netim Kurulunca tayin edilen gorevliyi,
Uyum Miidiirliigii: T.O.M. Katilim Bankas1 A.S. Uyum Miidiirliigi’nd,

Uyum Program: Sug gelirlerinin aklanmasinin, terordn ve kitle imha silahlarinin yayilmasinin
finansmaninin Onlenmesine yonelik olarak olusturulacak olan ve 5 inci maddede kapsami
belirlenen tedbirler bitinund,

Uyum Program Yonetmeligi: Su¢ Gelirlerinin Aklanmasimin ve Teroriin Finansmaninin

Onlenmesine iliskin Yiikiimliiliiklere Uyum Programi Hakkinda Y&netmeligi,
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Ulke Riski: Banka’nin aklama sugunun, terdriin ve kitle imha silahlarinin yayilmasimin

finansmanmnin O6nlenmesi konusunda yeterli dizenlemelere sahip olmayan, bu suclarla
miicadele konusunda yeterli diizeyde isbirligi yapmayan veya yetkili uluslararasi kuruluslarca
riskli kabul edilen iilkelerden Bakanlik¢a duyurulanlarin, vatandaglari, sirketleri ve mali
kuruluslart ile girecekleri i iliskileri ve islemleri sebebiyle maruz kalabilecekleri riski,

Ulusal Risk: Tlgili otoriteler tarafindan yapilan degerlendirmeler dogrultusunda belirlenen, bir
iilkenin sug¢ gelirlerinin aklanmasi, terérizmin ve kitle imha silahlarinin yayilmasinin
finansmani ile kars1 karsiya oldugu tehditler ve zafiyetler cercevesinde genel risk seviyesini,
Ust Yonetim: T.0.M. Katilim Bankas1 A.S. Yénetim Kurulu ile Ust Diizey Ynetimini,

Ust Dlzey Yonetim: T.O.M. Katihm Bankasi A.S. Genel Miidiirii ve Genel Miidiir
Yardimeilari, i¢ Sistemler kapsamindaki Birimlerin Yoneticileri ile baska unvanlarla istihdam
edilseler dahi, Danismanlik Birimleri disindaki Birimlerin yetki ve gorevleri itibartyla Genel
Miidiir Yardimcisi’na denk ya da daha {ist konumlarda gérev yapan Yoneticileri,

Yonetim Kurulu: T.O.M. Katilim Bankas1 A.S.’nin Y6netim Kurulu’nu,

Yukimlu: Kanun’da tanimlanan kuruluslar kapsaminda T.0.M. Katilim Bankas1 A.S.’yi,

ifade eder.

4. POLITIKA ESASLARI

Isbu Uyum Politikasi; T.O.M. Katilim Bankasi A.S. Uyum Programi olusturulurken ilgili
mevzuat kapsaminda belirlenen genel politikanin yazili hale getirilmesini esas almaktadir.
Banka’nin isletme biiyiikliigii, is hacmi ve Banka nezdinde gergeklestirilen islemlerin niteligi
g0z onlnde bulundurularak asgari diizeyde; uyum riski yonetimi, siipheli islem bildirimi,
izleme ve kontrol faaliyetleri, egitim ve i¢ denetime iliskin uyum konularini igermektedir.
Uyum Politikas1, 5549 sayili Kanun’un Ikinci Boliim hiikiimleri cercevesinde olusturulmus ve
aksi uygulamalarin tespit edildigi takdirde Kanun’un Ucgiincii Béliimii’nde yer alan

yaptirimlarin uygulanacagi bilinerek ve gozetilerek olusturulmustur.

Uyum riski yonetimi, uyum i¢ denetimi, izleme ve kontrol faaliyetleri, stipheli islem bildirimleri
Uyum Programi Prosediirii’yle, uyum egitimi igerik ve esaslart Uyum Egitim Prosediirii’yle,
Uyum Miidiirligi yetki ve sorumluluklart Uyum Midiirliigii Yetkilendirme ve Sorumluluk

Yonetmeligi ile yazili hale getirilmistir.
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Uyum Politikasi, Yonetim Kurulu gozetim ve denetiminde, Uyum Gorevlisi’nin

koordinasyonunda yazili olarak hazirlanmistir.

4.1 Yetkilendirme ve Sorumluluk

4.1.1 Yonetim Kurulunun Yetki ve Sorumlulugu

Uyum Midirliigi’ntin olusturulmasi ve Banka’nin faaliyet alaninda sundugu hizmetlerine
uygun yeterlilikte olusturulan uyum programinin etkin bir bigimde yiiriitilmesinden nihai

olarak Yonetim Kurulu sorumludur.

Uyum Midiirliigii yetkinlik alanina giren faaliyetlerde Banka iglemlerinin ve is akiglarinin
uyum risklere gore izlenmesi, kontrol edilmesi ve denetlenmesinde gorev alacak personelin, bu
islemleri gerceklestiren personelden farkli olmasi amaciyla tiim Uyum Midirligi personeli
yurutilen faaliyetlerde gorev almaktadir. Uyum Politikas1 ¢ergevesinde belirlenen dnlemler ve
isleyisten kimlerin sorumlu oldugu, risk limitlerine goére islemlerin onaylanmasi,
gerceklestirilmesi ve raporlanmasi gibi hususlar Uyum Midirliigii Yetkilendirme ve

Sorumluluk Yonetmeligi ile yazili hale getirilmistir.

4.1.2 Uyum Gorevlisinin Atanmasi ve Sorumlulugu

Uyum Gorevlisi, Yonetim Kurulu’na bagli olacak sekilde Uyum Programi Y 6netmeligi’nde yer
alan Uyum Gorevlisi’nde aranan sartlar gozetilerek atanmakta olup, mevzuatin belirledigi siire
icerisinde Baskanlik’a bildirilmektedir.

Uyum Programi kapsaminda ydrtilen faaliyetler ile risk yonetimi, izleme ve kontrol
faaliyetleri, Yonetim Kurulu’nun gozetim, denetim ve sorumlulugunda, Uyum Gorevlisi
tarafindan yerine getirilmektedir. Uyum Gorevlisi’nin, gorev ve sorumluluklarini yerine

getirirken iyi niyetli, makul ve diiriist bir sekilde ve tarafsiz irade ile hareket etmek zorundadir.

Yonetim Kurulu, Uyum Gorevlisi’nin bagimsiz bir irade ile karar verebilecek, yiikiimlii
bilinyesindeki tiim birimlerden kendi gorev alani ile ilgili her tiirlii bilgi ve belgeyi talep

edebilecek ve bunlara zamaninda erisebilecek yetkiyi haiz olmasmi saglamakta nihai
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sorumludur. Atamaya iliskin usul ve esaslara hususlar Uyum Midirliigii Yetkilendirme ve

Sorumluluk Yo6netmeligi’nde yer verilmistir.

4.2 Uyum Riski Yonetimi

Bankamiz, Uyum Programu ile ilgili mevzuat kapsaminda edinilen yiikiimliiliiklere uyumu
saglamak tizere uyum risk yonetimi uygulamalarini olustururken isletme biiyiikliigii, is hacmi
ve gercgeklestirilen islemlerin niteligini dikkate almistir. Maruz kalinabilecek risklerin
tanimlanmasi, derecelendirilmesi, izlenmesi, degerlendirilmesi ve azaltilmak tizere olusturulan

risk yonetim stirecleri Uyum Programi1 Prosediirii ile yazili hale getirilmistir.

Ulusal mevzuat ve uluslararas1 kuruluglarca veya organizasyonlarca getirilen tavsiye, ilke,
standart ve rehberlerin dogrultusunda risk degerlendirme ve izleme siiregleri isleyis ve kontrol

kurallar gelistirilerek siirekli etkinligi izlenmektedir.

Ulusal mevzuat ve uluslararas1 kuruluglarca veya organizasyonlarca getirilen tavsiye, ilke,
standart ve rehberlerin dogrultusunda uyum riski yonetimi faaliyetleri strekli olarak, misterinin
taninmasina iliskin esaslar ve kimlik tespiti, miisteri riski, hizmet riski ve tilke riski dikkate
alinarak Banka miisterileri veya Banka’nin aracilik ettigi iglemler izlenmek Uzere kontrol

noktalar1 olusturularak incelemeler yapilmaktadir.

Uyum riski yonetimi siregleri Banka’nin karsilasmis oldugu vakalar, 6rnek olaylar ve
gerceklesen islemler lizerinden geriye doniik olarak tutarliliklar: ve etkinlikleri sorgulanarak,
varilan sonuglara ve gelisen kosullara gore yeniden degerlendirilmekte ve giincellenmektedir.
Uyum riski izleme ve degerlendirme sonuglari, Uyum Midiirliigii faaliyetleri asgari senelik

olacak sekilde periyodik olarak Yonetim Kurulu’na raporlanmaktadir.

4.2.1 Uyum Riski Degerlendirmesi
Uyum riski degerlendirmesi, miisteri, hizmet ve iilke riskleri temel alinarak yapilmaktadir. Bu
stirecte risk tanimlama, derecelendirme ve smiflandirma yontemleri kullanilarak, miisteri

edinim kanali, profili ve kullanilan iiriinler dogrultusunda risk skorlamasi1 hesaplanmaktadir.
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Elde edilen uyum riski skorlamalariyla miisteriler, disiik, orta, yliksek ve ¢ok yiiksek riskli
olarak kategorize edilmektedir. Hesaplamalarda kullanilan parametreler ve siiregler Uyum

Programi1 Prosediirii’nde detaylandirilmistir.

Risk gruplarina gore potansiyel ve mevcut miisteriler ile islemler, Uyum Miidiirliigii tarafindan
incelenmekte ve risk derecesine gore Uyum Gorevlisi’nin uygun gordigi tedbirler
alinmaktadir. Uyum risklerinin azaltilmasi amaciyla mevzuatta belirtilen zorunlu durumlar ve
Uyum Mudirligi’niin kararlarina uygun ve aykiri olmayacak dogrultuda, MASAK Tedbirler
Yonetmeligi'nde yer alan sikilagtirilmig tedbirler veya basitlestirilmis tedbirler de Uyum

Midiirliigii goriisiiyle hayata gegirilebilmektedir.

4.2.2 Miisterinin Taninmasina iliskin Esaslar

Uyum riski yonetiminde miisterinin taninmasina iligskin esaslarin, Kanun kapsaminda kimlik
tespiti ylikiimliiliiklerine iligskin bilgi ve belgelerin dogru ve eksiksiz bir sekilde edinilerek,
degerlendirilmesi ve miisterinin risk profilinin olusturulmasi temel hedefler arasinda yer
almaktadir. Bu siireg, uyum risklerini onlemek i¢in gerekli kontrol noktalarnin
olusturulmasiyla desteklenmektedir. Miisterinin taninmasina iligkin esaslara iliskin uygulama
yontemlerine ve tedbirlere ayrica Uyum Programi Prosediirii, Miisteri Edinim Prosediirli, Saha
Destek Personeli ile Kimlik Tespiti Prosediirii ve Ozel Bankacilik Kimlik Tespiti Prosedirti ile

yazili hale getirilmistir.

Kanun’un 3. maddesi geregince Bankamiz nezdinde siirekli is iliskisi tesisi veya aracilik edecek
oldugu islemler gerceklesmeden Once, islem yapanlarin veya baskasinin nam veya hesaplarina
islem yapilanlarin kimliklerini tespit etmekle ve islemlerin ger¢cek faydalanicilarinin ortaya
cikarilarak gerekli tedbirleri almaktadir. Siirekli is iliskisi tesisinde ve siipheli islem bildirimi
gerektiren durumlarda tutar gézetmeksizin kimlik tespiti yiikiimliiliigi Kanun ve ilgili mevzuat

cercevesinde yerine getirilmektedir.

Bankamiz yiiz yiize kimlik tespitine ek olarak, mevzuata uygun sekilde miisteri ile ylz yiize
gelmeksizin siirekli is iliskisi tesisinde miisterinin taninmasina olanak taniyan yontemlerle

miisteri edinimini gerceklestirmektedir. Elektronik kanallar iizerinden gelistirilen bu yontem
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icin gerekli organizasyon, teknik altyapi, kimlik dogrulama bilesenleri ile gizlilik ve giivenlik

tedbirleri alinmaktadir. Elektronik kanallar iizerinden gelistirilen bu yontemler, gerekli
organizasyon, teknik altyapi, kimlik dogrulama bilesenleri ile gizlilik ve giivenlik tedbirlerini

saglamak iizere olusturulmustur.

Uzaktan kimlik tespiti strecinde Kanun ve Kanun kapsaminda yaymlanmis mevzuata uygun
sekilde, alinmas1 gereken bilgiler miisteri edinimi siirecinde temin edilmektedir. Sikilagtirilmig
tedbirler kapsaminda olusturulmus siire¢ risk bazli yaklasimla takip edilerek karsilasilan yeni
durum ve teknolojik gelismelerin getirdigi yeni vakalara gore gerekli goriilmesi halinde revize

edilmektedir. Siireg, ayrica Uzaktan Misteri Edinimi Prosediirii ile yazili hale getirilmistir.

4.2.3 Miisteri Durumunun ve Islemlerin izlenmesi

Bankanin aracilik ettigi islem veya sundugu iiriin ve hizmetler kapsaminda, miisterilerin
meslegi, ticari faaliyetleri, i3 gecmisi, mali durumu, risk profili ve fon kaynaklarma dair
bilgilerle uyumlu olup olmadigin siirekli is iligkisi kapsaminda izlemektedir. Misterilerle ilgili

bilgi, belge ve kayitlar risk bazli yaklagim ile belirlenen periyodlarla giincellenmektedir.

4.2.4 Sikilastirilmas Tedbirler

Banka, miisterinin taninmasi siirecinde 6zel dikkat gerektiren islemler, teknolojik riskler ve
riskli tilkelerle tesis edilecek is iligkileri ve bu kapsamda gergeklestirilen islemleri, risk temelli
yaklagim cercevesinde degerlendirmektedir. Yiiksek riskli olarak degerlendirilen kisi, islem ve
is iligkileri ile uzaktan kimlik tespiti gibi Kanun’da ytiksek riskli olarak tanimlanan durumlar

bakimindan, tespit edilen riskle orantili sikilastirilmis tedbirler uygulanmaktadir.

Sikilastirilmis tedbirler kapsaminda; miisteri ve gercek faydalaniciya ait kimlik bilgilerinin
daha sik araliklarla gilincellenmesi, is iligkisinin mahiyeti, fonun kaynagi, gelir bilgisi, egitim
durumu, tahmini aylik islem adedi ve hacmi, islemin amaci hakkinda ilave bilgiler

edinilmektedir.

Ayrica, miisteriden edinilen bilgiler dogrultusunda; uygulanan izleme ve kontrol

mekanizmalarinin say1 ve sikliginin artirilmasi, ilave kontrol gerektiren iglem tiirlerinin siki
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gozetim altinda tutulmasi ve 1is iliskisinin kurulmasi, silirdiiriilmesi veya islemin
gergeklestirilmesinin iist seviye yonetici onayina baglanmasi gibi ilave tedbirler de riskle

orantili olarak hayata gecirilmektedir..

4.2.5 Ozel Dikkat Gerektiren Islemler

Banka uyum faaliyetleri kapsaminda yiiriitiilen izleme ve kontrol faaliyetleri, risk temelli
yaklagim esas alinarak olusturulan senaryolar araciligiyla gerceklestirilmektedir. Senaryolar
olusturulurken; karmasik, olagandis1 biiytikliikteki veya gorliniirde makul bir hukuki ya da
ekonomik amaci bulunmayan islemlerin tespiti ve bu islemler bakimindan sik1 gézetim altinda

tutulmasma 6zel onem verilmektedir.

Bu kapsamda, islemin amaci hakkinda yeterli bilgi edinilmesine yonelik gerekli tedbirler
alinmakta, elde edilen bilgi, belge ve kayitlar, talep edilmesi halinde yetkili mercilere sunulmak

Uzere mevzuatta 6ngorilen sireler boyunca muhafaza edilmektedir.

4.2.6 Teknolojik Risklere Karsi1 Tedbir Alinmasi

Bankamiz, yeni ve gelisen teknolojilerin kullaniminin, dagitim kanallar1 déhil olmak {izere
mevcut ve yeni Uriinler ile is siireclerinin aklama, terérizmin ve kitle imha silahlarinin
finansmaninda kullanilma riskine karsi 6zel bir dikkat gostermekte ve bu riski Onlemeye

yonelik sikilastirilmis tedbirler almaktadir.

Bankamizin sundugu hizmetler ve sundugu yeni iirlinler dogrultusunda ortaya ¢ikan aklama,
terorizmin ve kitle imha silahlarmin finansmani1 vakalar1 {izerinden yeni kontrol noktalar
gelistirilmektedir. Ayrica, ulusal ve uluslararasi otorite ve organizasyonlarin yayimladig
mevzuat, rehber ve Oneriler giincel olarak takip edilmekte; teknolojik gelismeler sonucu
sektorde gorulen vakalarla karsilasma riskine karsi 6nceden tedbirler alarak benzer vakalara

aracilik edilmemesi riskinin azaltilmasi hedeflenmektedir.

4.2.7 Riskli Ulkelerle iliskiler
Bankamiz, ulusal ve uluslararasi yaptirimlar ile ilke ve standartlara uygun olarak sug

gelirlerinin aklanmasi, terrizmin ve kitle imha silahlarinin finansmaninin 6nlenmesi amaciyla
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riskli iilkeleri belirlemis ve bu iilkelerle gerceklestirilecek islemler veya bu iilke vatandaslar

ile is iliskisi kurulmasi durumunda detayli inceleme ve izleme siirecleri gelistirmistir. Ulusal
mevzuat ve Tlrkiye’nin {iyesi oldugu uluslararasi organizasyonlarca kabul edilen riskli tlke ve
vatandaglar1 da dahil olmak tizere is iligkisi tesisi ve is iligkisinin siirdiiriillmesi strecinde

sikilastirilmis tedbirlerden de faydalanilmak {izere yakindan izleme gerceklestirilmektedir.

Bankamiz, iilke riskini riskli iilkeler kapsamina giren vakalarda riskleri belirlerken, asgari
olarak MASAK tarafindan yayinlanan malvarliginin dondurulmasina iliskin listeler, OFAC
listeleri, Birlesmis Milletler listeleri, FATF tarafindan yayimlanan gri ve kara listeler, Avrupa
Birligi direktifleri, Tiirkiye’nin de iiyesi oldugu uluslararasi orgiitler, gruplar ve konvansiyonlar
ile uluslararasi raporlar ve risk analizi verilerini géz oniinde bulundurmaktadir. Riskli tilkeler
ve yasakli/sakincal listeler is iligkisi tesis edilmeden Once kontrol edilerek is iligkisi tesisi

durumunda da ginlik olarak izlenmektedir.

4.2.8 Muhabirlik Iliskisi

Banka muhabirlik iliskisi tesisinde muhatap finansal kuruluslarin aklama, terériin ve kitle imha
silahlarinin finansmani agisindan gegmiste sorusturma gegirip gegirmedigini, ceza veya uyari
alip almadigim1 kamuya agik kaynak taramalarindan ve denetim yeterliliklerini ve uyum
programi etkinligini muhabirlik iliskisi kurulacak kurumdan talep edilen ilgili dokiimanlar
iizerinden arastirarak risk bazli yaklasimla degerlendirmeye tabi tutmaktadir. Muhabirlik

iligkisi kurulmadan 6nce Uyum Miidiirligi goriisti alinmaktadir.

4.2.9 Siipheli islem Bildirimi

Bankamiz nezdinde veya araciligiyla gerceklestirilen ya da gerceklestirilmeye tesebbiis edilen
islemlere konu malvarliginin, yasa dis1 yollardan elde edildigine veya yasa dis1 amaglarla
kullanildigina dair herhangi bir bilgi, siiphe veya siipheyi gerektirecek bir durumun varligt
halinde, bu islemler tutar gozetilmeksizin Uyum Gorevlisi’nin sliphe unsuru bulunduguna

kanaat getirdigi tarihten itibaren en ge¢ 10 is giinii icerisinde Baskanlik’a bildirilmektedir.

Stipheli  islem  bildirimine iliskin  arastirmalar Uyum  Midirliigii  tarafindan

gergeklestirilmektedir. Siipheyi olusturan duruma yonelik yapilacak incelemeler kapsaminda
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talep edilen bilgi ve belgeler, Banka’nin tiim is birimleri tarafindan titizlikle, bekletilmeksizin

ve eksiksiz saglanarak Uyum Miudiirliigii’ne iletilmelidir.

Bildirimde bulunanlarin korunmasi ve siipheli islem bildirimlerinin gizliligi konusunda azami

Ozen gosterilmektedir.

4.3 Malvarhgimin Dondurulmasi

6415 sayili Terdrizmin Finansmanmin Onlenmesi Hakkinda Kanun, 7262 sayili Kitle Imha
Silahlarmin Yayilmasinin Finansmaninin Onlenmesine Iliskin Kanun ve Birlesmis Milletler
Gilivenlik Konseyi kararlar1 c¢ergevesinde malvarligt dondurulmus kisi, kurulus ve
organizasyonlar ile bunlarin yonetiminde olan veya bunlar adina ya da hesabina hareket eden
kisi ve kuruluslar, her yeni miisteri i¢in is iliskisi tesis edilmeden once ve mevcut miisteriler
icin periyodik olarak malvarligi dondurulanlar listeleri kapsaminda bulanik mantik yontemi
kullanilarak taramalara tabi tutulmakta; belirlenen eslesme esigi tizerinde kalan kisiler Uyum

Miidiirliigii izleme ve kontrol ekranlarina yansitilarak incelenmektedir.

Banka’nin elektronik transfer islemleri hizmetinden ancak 5549 sayili Kanun’un kimlik tespiti
hiikiimlerine uygun sekilde kimlik tespiti tamamlanarak siirekli is iligkisi tesis edilmis kisiler
yararlanabilmekte olup, bu kisiler miisteri edinimi ve is iligskisinde siirekli olarak izleme ve

kontrol faaliyetlerine tabi tutulmaktadir.

Malvarligi dondurulan miisterilere ait hesap hareketleri yakindan izlenmekte; s6z konusu
hesaplara para girisi olmasi halinde ilgili mevzuat hiikiimleri c¢ercevesinde gerekli
degerlendirmeler yapilmakta ve MASAK izni haricinde ilgili hesaplar iizerinde para ¢ikisina

izin verilmemektedir.

Bu kapsamda, malvarliginin dondurulmasi kararlarinin ihlali, eksik uygulanmamasi veya
uygulamaktan kaginilmasi risklerine iligkin tedbirler olusturularak tedbirlere iligkin isleyis ve
kontrol strecleri Malvarligi Dondurma Kararinin Uygulanmasina Iliskin Uyum Prosediirii ile

yazili hale getirilmistir.
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4.4 izleme ve Kontrol Faaliyetleri

Banka, sug gelirlerinin aklanmasi, terérizmin ve kitle imha silahlarinin finansmani kapsaminda
karsilagilabilecek risklerden korunmak iizere, ilgili mevzuat ¢ercevesinde siirekli olarak miisteri
islemlerinin miisterinin meslegi, risk profili, fon kaynagi beyanmna ile uyumu, kimlik tespiti
yiukiimliilligi dogurabilecek bagli islemlerin izlenmesi, risk bazli yaklagimla Banka
biiyiikliigiinii, is hacmini ve gergeklestirilen islemlerin niteligini dikkate alarak siirekli izleme

ve kontrol faaliyetlerine tabi tutulmaktadir.

Yiiksek riskli misteriler, iilkeler, yeni iiriinler, teknolojik gelismeler ve uzaktan kimlik tespiti
kaynakli olusabilecek riskler, olagandisi islemler ve yasakli/sakincali listeler basta olmak iizere,
Uyum Midiirliigi koordinasyonu ve Uyum Gorevlisi onayiyla dnceden belirlenmis tutar ve
kriteri iizerinden olusturulmus senaryolar dogrultusunda etkili bir sekilde izlenmekte ve

aksiyon alinmaktadir.

Ek olarak, Banka’nin miisterilerine sunacagi yeni {iriin ve hizmetler baglamadan 6nce Uyum

Midiirligi goriisti alinmaktadir.

Uyum Miidiirliigli tarafindan izleme ve kontrol uygulamasina tanimlanan senaryolar, Banka
icin ihbarlar, Banka’ya ulasan ihbarlar ile 5549 sayili Kanun, 6415 sayili Kanun ve 7262 sayil
Kanun kapsaminda Banka’ya ulasan resmi yazilar izleme faaliyetlerine konu edilerek Uyum

Midiirliigii tarafindan incelenmekte ve gerekli goriilmesi halinde MASAK’a raporlanmaktadir.

4.5 Egitim Faaliyetleri

Uyum egitim faaliyetleri, su¢ gelirlerinin aklanmasi, terérizmin ve kitle imha silahlarinin
finansmaninin 6nlenmesi amaciyla ¢ikarilan ulusal ve uluslarasi mevzuatla uyumun saglanmasi
amaciyla risk temelli yaklagim benimseyen TOM Bank’in tiim personeli tarafindan

anlasilmasini ve sorumluluk bilincinin arttirilmasini amaglamaktadir.

Uyum egitimleri, yilda en az bir kez olmak kaydiyla online veya yiiz ylze olarak tiim personele
verilmektedir. Uyum egitimi asgari olarak; su¢ gelirlerinin aklanmasi, teroriin ve kitle imha

silahlarinin finansmani kavramlarini, aklama yontem ve asamalarini, 6rnek olaylari, ilgili ulusal
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ve uluslararasi mevzuat ile dizenlemeleri, uyum riski alanlarini, kurum politika ve

prosediirlerini, miisterinin taninmasi, siipheli islem bildirimi, muhafaza ve ibraz ile bilgi ve
belge verme yiikiimliiliiklerini, ylkiimliiliiklere uyulmamasi halinde uygulanacak yaptirimlar
kapsamaktadir. Egitim sonlarinda 6l¢gme ve degerlendirme siavi yapilarak efektiflik kontrol

edilmektedir. Uyum Programi’nin temel ilkeleri iyi uygulama Ornekleri ile desteklenmektedir.

Egitimlere iliskin bilgi ve istatistikler yillik olarak MASAK’a bildirilmektedir. Slre¢ ve
detaylar Uyum Egitim Prosediirii ile yazili hale getirilmistir.

4.6 Uyum i¢ Denetim Faaliyetleri

Banka uyum faaliyetleri kapsamnda I¢ Denetim Miidiirliigii tarafindan gergeklestirilen ic
denetimin amaci, Uyum Programi’nin etkinligini ve yeterliligini degerlendirerek Yonetim
Kurulu'na giivence saglamaktir. Bu kapsamda, I¢ Denetim Miidiirliigii, Uyum Politikas1 ve
ilgili Prosediirlerin uygunlugunu inceleyip, risk yonetimi, izleme, kontrol ve egitim
faaliyetlerini risk temelli bir yaklagimla yillik olarak denetlemektedir. Tespit edilen eksiklik,
hata ve suistimaller ve bunlara alinacak tedbire iliskin goriis ve Oneriler, Yonetim Kurulu’na

raporlanarak gerekli 6nlemler alinmaktadir.

Denetimlerde, isletmenin biiylikliigli ve islem hacmi dikkate alinarak sistemler ve islemler
incelenmekte, izleme ve kontrol faaliyetleriyle risk tasiyan miisteri, hizmet ve islemler
belirlenmektedir. Uyum i¢ denetim sonuglari Uyum GoOrevlisi tarafindan yillik olarak
MASAK’a raporlanmaktadir.

4.7 Bilgi ve Belge Verme

Bankamiz, Bagkanlik ve denetim elemanlar1 tarafindan talep edilen her tiirlii bilgi ve belgeyi
gecikmeksizin ve eksiksiz iletmek i¢in azami 6zen gostermektedir. Bu kapsamda, denetimler
icin gerekli bilgi, belge ve cesitli ortamlardaki kayitlar1 temin etmek, bu kayitlara erisimi
saglamak veya okunabilir hale getirmek amaciyla gerekli tiim bilgi ve sifreleri tam ve dogru
olarak sunmakta, ayrica bilgi islem sistemini denetim elemanlarina agmaya hazir bulundurmak

ve verilerin glivenligini saglamak amaciyla gerekli tedbirleri almaktadir.
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4.8 Devamh Bilgi Verme
Banka taraf oldugu veya aracilik ettigi islemleri, Baskanligin belirledigi tutar1 asan islemleri,

mevzuat cercevesinde Baskanliga bildirmektedir.

Devamli bilgi verme yiikiimliiligi kapsamindaki islem tiirleri ile bu bilgilere iligskin bildirim
usuli, igerigi ve siireleri, kapsam disinda tutulacak yiikiimliiler ve uygulamaya iliskin diger usul

ve esaslar Bakanlik tarafindan belirlenmektedir.

4.9 Muhafaza ve ibraz

Bankamiz, her tiirlii ortamdaki belgeleri diizenleme tarihinden, defter ve kayitlari son kayit
tarihinden, kimlik tespitine iliskin belge ve kayitlar1 ve elektronik transfer mesajlarina iliskin
bilgileri miisterinin son igslem tarihinden itibaren on yil siireyle muhafaza etmek ve
istenildiginde yetkililere ibraz etmek i¢in gerekli tedbirleri almistir. Ayrica, Bagkanlik’a yapilan
stipheli islem bildirimleri ile Uyum Goérevlisi’ne yapilan dahili bildirimlere yonelik belgeler,
bildirime eklenen belgeler ve Uyum Gorevlilerince bildirimde bulunmama karari verilen
stipheli islemlere iliskin yazili gerekgeler de muhafaza ve ibraz yiikiimliliigli kapsaminda

korunmaktadir.

5. YURURLUK ve ONAY
Isbu Politika, 09.02.2026 tarihli Y&netim Kurulu karariyla yiiriirliige girmistir.

6. YURUTME
Politika hiikiimleri Yonetim Kurulu tarafindan yuruttlmektedir.

7. REVIZYON BIiLGILERI

Revizyon Bashg Revizyon Aciklamasi

Dokiiman Gtincelleme 2025 yili degisen mevzuat kapsaminda genel
gbzden gecirme yapilmis ve bilgi ve belge
verme ile devamli bilgi verme bdliimleri ayr1
bagliklar haline getirilmistir.
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