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TEMEL BANKACILIK TALEP VE BİLGİ FORMU 
 

İşbu Temel Bankacılık Talep ve Bilgi Formu, Bankacılık Hizmetleri Sözleşmesi’nin (“Sözleşme”) eki ve ayrılmaz 
bir parçasıdır. 
 
ÜRÜNÜN ADI / TANIMI : Özel Cari Hesap (TL/Yabancı Para)  
Süresi (Vadesi) : Süresiz 
 
TAHSİL EDİLECEK ÜCRET, MASRAF VE KOMİSYON(*): 
 

ADI TUTAR/ORAN 
TAHSİLAT 
PERİYODU 

AÇIKLAMA 

Hesaba Gelen 
Uluslararası Fon Transferi  

0,00 TL İşlem başına - 

 
 
ÜRÜNÜN ADI / TANIMI : Banka Kartı 
Süresi (Vadesi) : Süresiz 
 
TAHSİL EDİLECEK ÜCRET, MASRAF VE KOMİSYON(*): 
 

ADI TUTAR/ORAN 
TAHSİLAT 
PERİYODU 

AÇIKLAMALAR 

Yurt Dışı Banka 
ATM’lerinden Para Çekme 

30,00 TL İşlem başına BSMV hariçtir. 

Yenileme, Kayıp, Çalıntı  50,00 TL Kart başına 
1 takvim yılındaki ilk 2 
yenilemeden ücret alınmaz. 

 
 
(*) Süreklilik arz etmeyen / tek seferlik, para transferleri, fatura ödemeleri ve benzeri anlık işlem niteliğindeki işlem 
ve hizmetlere ilişkin ücret bilgisi, işlem gerçekleştirilmeden evvel ilgili kanalda Müşterilerimize gösterilerek ve 
onayları alındıktan sonra tahsil edilecektir. Müşterilerimiz bu işlemlere ilişkin ücret bilgisini www.tombank.com.tr 
adresinden de edinebilirler. Süreklilik arz etmeyen söz konusu ücretlere ilişkin işlem anında onay alındığı için ilgili 
mevzuat hükümleri gereğince işbu Form’da belirtilen bildirim ve onay alma prosedürleri uygulanmayacaktır. Yurt 
İçi Diğer Banka ATM’lerinden yapılan kartınıza bağlı hesabın bakiyesini sorgulama, kartınıza bağlı hesaptan para 
çekme ve yatırma işlemlerinden, işlem anında komisyon tutarı ekranda gösterilerek ve sizden onay alınarak ücret 
alınabilecektir. 
 
ÜCRETLERİN GEÇERLİLİK SÜRESİ VE DEĞİŞİKLİK BİLDİRİMLERİ: İşbu Bilgilendirme Formu’nda yer alan 
ücret ve parasal sınırlar her yıl azami, Türkiye İstatistik Kurumunca bir önceki yılsonu itibarıyla açıklanan yıllık 
tüketici fiyatları endeks artış oranında artırılabilir. Banka, söz konusu artışın yürürlüğe gireceği tarihten en az 30 
gün önce yazılı olarak, kalıcı veri saklayıcısı yolu ile veya kaydı tutulan telefon vasıtasıyla Müşteri’ye bilgilendirme 
yapacak, artışın tüketici fiyat endeksi artış oranının üzerinde olması halinde Müşteri’den ayrıca onay alınacaktır. 
Bu bildirim üzerine Müşteri'nin, kendisine bildirim yapıldığı tarihten itibaren 15 gün sonrasına kadar ürünün veya 
hizmetin kullanımından vazgeçme hakkı bulunmaktadır. Bu hakkın kullanılması halinde Müşteri'den, ücret artışının 
yürürlüğe girdiği tarihten itibaren ilave ücret tahsil edilmeyecektir. Bu sürenin sonuna kadar vazgeçme hakkının 
kullanılmaması durumunda ise ücret artışı uygulanacaktır. Banka’nın vazgeçme hakkını kullanan Müşteri'ye 
uyuşmazlık konusu ürün veya hizmeti durdurma hakkı mevcuttur. 
TAHSİLAT ŞEKLİ: Sözleşme kapsamında Müşteri'den tahsil edilecek ücretler hesaben veya Müşterinin talebi 
olması halinde kredi kartıdan tahsil edilmek suretiyle yapılır.  
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İşbu formun bir suretini yazılı ya da kalıcı veri saklayıcısı ile teslim aldığımı form içeriğinde yer alan bilgilendirme 
ve fiyatları inceleyerek kabul ettiğimi beyan eder, bu çerçevede cari hesap açılmasını talep ederim. 
 

MÜŞTERİ BANKA 

AD-SOYAD :  
TCKN  :  
CEP TEL :   
E-POSTA :  
ADRES  :  
TARİH  :  
İMZA  :  
 
 

T.O.M. Katılım Bankası A.Ş.,  
Burhaniye Mah. Nagehan Sok. 2B/1 Üsküdar / 

İstanbul, 
MERSİS: 0850071279200001, Ticaret Sicil No: 

427893-5, Tel: 0(850) 399 36 36, 
tombank@hs03.kep.tr, www.tombank.com.tr 

 
Banka Yetkililerinin İmzası 

                                       
    Mehmet KASAP                          Sedat KORG 
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